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  前  言 

本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。 

本文件由中国电子质量管理协会计算机软硬件和信息系统质量测评分会提出并归口。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别的责任。 

本文件起草单位：湖南省佳策测评信息技术服务有限公司、厦门市工业和信息化局（大数据管理局）、

厦门市信息中心、厦门市财政局、山东省大数据中心、道普信息技术有限公司、上海计算机软件技术开

发中心、重庆市软件评测中心有限公司、吉林省电子信息产品监督检验研究院、北方实验室（沈阳）股

份有限公司、上海市软件评测中心有限公司、河北省电子学会、厦门新佳策测评技术服务有限公司、广

东拓思软件科学园有限公司、江苏省软件产品检测中心、上海浦东软件平台有限公司、上海市软件行业

协会、湖北华仲软件测评服务有限公司、四川赛闯检测股份有限公司、华测检测认证集团有限公司、沈

阳织知科技有限公司、广东产品质量监督检验研究院、中检赛辰技术服务有限公司、西南计算机有限责

任公司、河北明测软件服务有限公司、湖北省电子信息产品质量监督检验院、广西卡联科技有限公司、

华测国软技术服务南京有限公司、准检河北检测技术服务有限公司、中正信评（深圳）技术服务有限公

司、西安863软件孵化器有限公司、江西和尔惠信息技术有限公司、内蒙古安盾信息安全评测有限公司、

广西科奥信息技术有限公司、科准检测科技研究院（山西）有限公司、中科国安河北信息技术有限公司、

太原清众鑫科技有限公司、四川省电子产品监督检验所、吉林省赛宝信息服务有限公司、广东省科技基

础条件平台中心、广电计量检测集团股份有限公司、河南科评信息技术有限公司、苏测检测技术有限公

司、国家应用软件产品质量检验检测中心、国家网络软件产品质量监督检验中心（济南）、江苏方哲检

测技术有限公司、北京中保天和信息科技有限公司、北京双安信创数据科技有限公司等49家软件协会、

软件检测机构及企业共同起草。 

本文件主要起草人：韩绍兵、赖晶晶、夏仲锋、汤惠龙、洪恺、徐俊、李红霞、柳毓龙、倪皖波、

孙海运、陈洪波、柯林森、谷蕾、刘梦云、刘娜、沈颖、赵欣、辛士界、张健楠、尤智熠、孙继欣、梁

巧清、黄莹、计晓峰、张小军、姚宝敬、刘赟、夏启明、冯丽、方建康、徐江、王亚涛、武旭春、石光

明、张宝斌、冯波、王明亮、李新、刘贻沛、张金华、程国青、魏军刚、劳继、王倩、谢坚坚、王凤玲、

李程、郭利生、罗少飞、赵美林、宋雪娇、 邓刚、秦伟强、黄岩、姜昊巍、许颖媚、曹强、于莉莉、

李晓冬、武丹华、李海燕、任凤丽、于晓龙、朱伟、雷涛、高俊、杨美霞等。 

本文件为首次发布。
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信息工程造价 政务信息化项目造价评估方法 

1 范围 

本文件确立了政务信息化建设类项目、运维服务类项目、购买服务类项目的费用组成，规定了政务

信息化项目的概算阶段、预算阶段、结算阶段的费用计算公式、计算规则及调整因子，并给出相关造价

评估方法。 

本文件适用于政务信息化项目的造价评估，适用于政务信息化项目建设管理部门、建设单位、承建

单位、服务商、运维方、造价评估机构、造价评估人员等。也可用于指导其他信息化项目建设的造价评

估。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 25000.51-2016  系统与软件工程 系统与软件质量要求和评价(SQuaRE) 第 51部分：就绪可

用软件产品（RUSP）的质量要求和测试细则 

GB/T 36964-2018     软件工程 软件开发成本度量规范 

GB/T 42461-2023     信息安全技术 网络安全服务成本度量指南 

T/CQAE 11011-2022   软件工程造价评估指南 

3 术语、定义和缩略语 

3.1 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1.1 

政务信息化项目 government informatization project 

使用政务信息化专项资金投资建设政务信息系统、信息系统运维或购买政务信息化服务的项目。 

3.1.2 

政务信息系统 government information system 

政务部门建设、运行或使用的，用于直接支持政务部门工作或履行其职能的各类信息系统。执行政

务信息处理的基础设施、数据系统、业务系统、服务系统均属于政务信息系统。 

3.1.3 

建设类项目费用 construction project cost 

完成政务信息化项目建设并达到使用要求或运行条件，在新建、改建、扩建、续建期内预计或实际

投入的费用，包括项目建设费、项目建设其他费和预备费。 
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3.1.4 

运维服务类项目费用 operation and maintenance service cost 

保障政务信息化项目中的信息系统正常运行而开展的例行操作、响应支持、优化改善、调研评估等

运维活动及其相关活动所支出的费用。 

3.1.5 

购买服务类项目费用 purchase service cost 

按政府采购法采购信息化产品服务项目或信息系统服务项目所需支出的费用。 

3.1.6 

应用程序边界 application boundary 

被测量软件与用户、运行环境，以及其他软件之间的界限。 

3.1.7 

功能点 function points 

以用户的视角将软件的功能需求分解为一系列最基础的功能单元。 

3.1.8 

未调整功能点规模 Unadjusted function point size 

软件所有基础的功能单元集合。 

3.1.9 

功能点规模 function point size 

由未调整功能点规模与规模变更调整系数、应用类型调整系数、软件质量特性调整系数、信创调整

系数计算出的结果。 

3.1.10 

外部输入 external input 

数据或控制信息由外向内穿越应用程序边界的一个基本处理过程，其主要目的是维护一个或多个

内部逻辑文件和/或改变系统行为。 

3.1.11 

外部输出 external output 

发送数据或控制信息到应用程序边界外的一个基本处理，其主要目的是通过检索数据或控制信息，

此外还通过处理逻辑向用户提供信息。其处理逻辑必须包含至少一个数学公式或计算，或创建派生的数

据。一个外部输出也可以维护一个或多个内部逻辑文件，和/或改变系统行为。 

3.1.12 

外部查询 external query 
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发送数据或控制信息到应用程序边界外的一个基本处理，其主要目的是通过检索来自内部逻辑文

件或外部接口文件的数据或控制信息，向用户提供信息。处理逻辑不包含数学公式或计算，也不创建派

生的数据。处理期间不维护内部逻辑文件，也不改变系统行为。 

3.1.13 

内部逻辑文件 internal logic file 

在应用程序边界内维护的用户可识别的逻辑相关数据组或控制信息。其主要目的是保存由被计数

的应用程序的一个或多个基本处理所维护的数据。 

3.1.14 

外部接口文件 external interface file 

被应用程序引用但在另一应用程序边界内维护的，用户可识别的逻辑相关数据组或控制信息，其主

要目的是保存由被计数的应用程序边界内的一个或多个基本处理所引用的数据。 

3.1.15 

数据元素类型 data element types 

一个用户可识别的、唯一的、非递归的域。 

3.1.16 

记录元素类型 record element types 

在ILF或EIF中，用户能够识别的数据元素子集。 

3.1.17 

引用文件类型 file types referenced 

被引用或更新的内部逻辑文件。 

3.1.18 

知识产权交付 intellectual property delivery 

信息化项目生存周期内生成的文档、软件产品与源代码、数据等软件知识产权安全、完整、可信地

交付予建设方或托管方。 

3.1.19 

商业现货软件 commercial off-the-shelf software 

由市场驱动的需要而定义的、通过商业方式提供的、其适用性已经得到各类商业用户证实的商业现

货软件。 

3.2 缩略语 

下列缩略语适用于本文件。 

FP：功能点（function points） 
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UFPs：未调整功能点规模（Unadjusted function point size） 

FPs：功能点规模（function point size） 

EI：外部输入（external input） 

EO：外部输出（external output） 

EQ：外部查询（external query） 

ILF：内部逻辑文件（internal logic file） 

EIF：外部接口文件（external interface file） 

DET：数据元素类型（data element types） 

RET：记录元素类型（record element types） 

FTR：引用文件类型（file types referenced） 

DETs：数据元素类型集（data element types set） 

RETs：记录元素类型集（record element types set） 

4 费用组成 

政务信息化项目费用根据建设、运行的不同阶段分为建设类、运维服务类、购买服务类三类费用。

政务信息化项目造价费用组成见图1。 

 

图 1 政务信息化项目造价费用组成 

项目建设直接费：直接投入于信息化项目建设所需的费用，分为设备购置费、商业现货软件购置费、

定制软件开发费、系统集成实施费、数据资源建设及数据治理费、其他费用。其他费用包括标准化规范

编制费、电子工程安装费、电费、云资源租赁费、网络租赁费、信息系统迁移费、自建系统或第三方平

台内容采编费、应用系统推广实施服务费、通信服务费。 

项目建设其他费：为了辅助完成信息化项目建设而产生的直接相关费用，分为建设单位管理费、项

目建议书编制费、项目可行性研究报告编制费、项目建设方案编制费、项目监理费、软件系统测评费、

信息安全服务费、信息安全风险评估费、网络安全等级保护测评费、商用密码应用安全性评估费、源代

码检测费、造价评估费、专家评审咨询费、电子档案检测费、知识产权交付评估费、电子工程项目检测

费。 

预备费：项目建设过程中不可预见因素或不可抗拒力导致费用增加而预留的费用。 

基础设施、硬件设备运维费：运行期间对基础设施，硬件设备进行运维服务活动的费用。 
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软件系统运维费：运行期间对商业现货软件、定制开发软件进行运维服务活动的费用。 

运维服务其他费：运行期间对特殊专业设备、零星设备置换和运行期的数据资源建设及数据治理进

行运维服务的费用，以及运行期间的电费、云资源和网络租赁费、信息安全服务费、等保密码测评费、

自建系统或第三方平台内容采集费、通信服务费。 

购买信息化产品服务项目费：政府部门根据业务需要购买信息化产品服务的费用，包括设备租赁

费、商业现货软件租赁费、机房租赁费、云资源租赁费、网络租赁费、定制软件租赁费、第三方服务费、

应用系统推广实施服务费、运营费。 

购买信息化系统服务项目费：政府部门根据业务需要购买信息系统服务的费用。 

5 建设类项目费用 

5.1 项目建设直接费 

5.1.1 设备购置费 

设备购置费是购置信息系统建设和运行所需的数据采集、数据传输、数据存储、数据计算、应用展

示、安全等设备所需支出的费用。设备购置费由设备原价（出厂价格或商家供应价格）、运杂费、采购

费、保管费、保险、利润、税金组成。 

a) 计算公式 

设备购置费＝∑(协议单价或市场询价单价×数量) 

b) 计算规则 

1) 设备的关键性能、功能参数应满足三个及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，取不

同服务商询价单的中值。报价单必须包含品牌名称、型号、功能性能参数、单价、报价单

位名称（加盖公章）、联系人及电话等内容。 

2) 若无法提供三个及以上的询价报价单，宜使用近六个月政府采购类似中标项目或项目合同

案例中的有效价格或相关证明材料作为报价依据。 

3) 信创产品设备购置费参照有关部门发布的目录指导价执行。 

4) 设备分类： 

 数据采集设备：包括摄像机、拾音器、扫描设备、传感器、监测设备等。 

 数据传输设备：包括交换机、路由器、光传输设备、无线网络接入控制设备等。 

 数据存储设备：包括存储服务器、磁盘阵列、网络附加存储、光纤通道交换机、超融

合服务器、分布式存储、存储备份一体机、磁带机（库）等。 

 数据计算设备：包括机架式服务器、机柜式服务器、刀片式服务器、塔式服务器、GPU

服务器、边缘计算设备等。 

 安全设备：包括防火墙、入侵检测、主动防御、抗 DDOS、WEB应用防火墙、网页防篡

改、上网行为管理、日志审计、数据库审计、病毒防火墙、数据隔离与交换设备、VPN

网关、堡垒机、负载均衡、态势感知等。 

 应用展示设备：包括 LED显示屏、LCD 显示屏、拼接屏、显示器、投影仪、会议触控

平板、智能终端等。 

 工程信息设备：包括会议、指挥、安防等信息化设备。 

 专用设备：在金融、交通、教育、医疗等行业或特殊应用领域的专业信息化设备。 

 终端设备：与信息系统相关的台式、便携式计算机、平板电脑、以及扫描输入设备、

打印输出设备等。 
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 其他设备：信息化系统所需的其他附属硬件设备。 

 辅助材料：综合布线的电源线、同轴线、双绞线、光纤、理线架、配线架、机柜、桥

架等。 

注 1：根据项目建设需要未在以上清单中的也可参照此执行。 

注 2：与信息系统无关的电脑、打印机等设备不纳入硬件设备购置费支出范围。 

注 3：软硬件一体化设备按台计费，可纳入硬件设备购置费，若按软件授权计费，则可纳入商业现货软

件购置费。 

5.1.2 商业现货软件购置费 

商业现货软件购置费是购置信息系统建设和运行所需的商业现货软件所需支出的费用。商业现货

软件购置费由商业现货软件原价及实施服务费、采购费、利润、税金组成。商业现货软件无需二次开发、

可直接安装部署的软件，主要由程序和数据组成，可以是操作系统、数据库软件、中间件、虚拟化软件、

工具软件、安全软件以及行业应用软件等。 

a) 计算公式 

商业现货软件购置费＝∑(协议单价或市场询价单价×数量) 

b) 计算规则 

1) 商业现货软件应由政务云平台提供。政务云平台无法提供的，由建设单位另行申请采购。 

2) 商业现货软件核心性能功能参数应满足三个及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，

取不同服务商询价单的中值。报价单必须包含品牌名称、软件版本号、功能清单、性能指

标、单价、授权方式、报价单位名称（加盖公章）、联系人及电话等内容。 

注：授权方式包括但不限于按套授权、CPU（Core）数量授权、服务器节点数量授权、用户数（或账号）

授权、设备接入数量授权。 

3) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月政府采购类似中标项目或项目合同

案例中的有效价格或相关证明材料作为报价依据。 

4) 信创产品购置费参照有关部门发布的目录指导价执行。 

5) 开源软件通常不应计取购置费。若是有偿使用的宜计入软件购置费。 

5.1.3 定制软件开发费 

定制软件开发费是指定制开发软件从项目中标启动到项目竣工交付验收期间需开展的必要活动所

需支出的费用，以及利润和税费。定制软件开发费不包括项目立项建设方案、数据迁移、第三方测评及

质保期后软件运维等活动产生的费用。 

a) 计算公式 

1) 方法 1：专家经验估算软件开发工作法 

定制软件开发费＝软件开发估算工作量×人月费用单价 

2) 方法 2：功能点估算软件开发工作量法 

定制软件开发费 =
功能点规模(FPs) × 软件开发基准生产率

人月折算系数
× 人月费用单价 

式中： 

——功能点规模(FPs)＝未调整功能点规模(UFPs)×规模变更调整系数×应用类型调整系数×

软件质量特性调整系数×信创调整系数。 
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b) 计算规则 

1) 应用类定制软件开发均应采用功能点估算软件开发工作量。 

2) 功能点估算法是依据国家标准 GB/T 36964-2018、T/CQAE 11011-2022结合本地软件和信

息技术服务业的人月单价，通过软件功能规模点数估算软件开发费用（详见附录 F功能点

识别规则）。 

3) 专家经验评估软件开发工作量法适用于不宜采用功能点方法估算软件开发工作量的情形，

设计方案中应举证说明不宜采用功能点方法的原因。 

4) 在项目初步设计及概算、项目预算、项目结算阶段宜采用估算功能点方法进行功能点规模

计算。估算功能点计数法： 

UFP=10×ILF+7×EIF+4×EI+5×EO+4×EQ 

5) 数据功能(ILF、EIF)和事务功能(EI、EO、EQ)需考虑复用程度。复用程度有高（1/3）、中

（2/3）、低（3/3）三个级别。通常情况下，复用程度默认为中（详见附录 F.8 复用度识

别规则）。 

6) 项目早期做概算、预算时，由于需求较模糊，未来实施可能会有隐含需求和需求变更而设

置规模变更调整系数。规模变更调整系数按表 1取值。 

表1 规模变更调整系数 

序号 项目阶段 调整系数 

1 概算（初步设计、概算阶段） 1.39 

2 预算（招投标阶段） 1.21 

3 结算（竣工结算阶段） 1.00 

7) 应用类型调整系数根据定制开发软件类型按表 2取值。当开发包含多种软件类别（如系统

中包含了业务处理和部分人工智能），应按主体功能类别取值，如多种类别功能占比均衡，

可取各类别调整因子平均值。 

表2 应用类型调整系数 

序号 软件类型 范      围 调整系数 

1 业务处理 协同办公、政务服务、会计等经营管理及业务应用软件等。 1.0 

2 
科技、应用集

成 

科学计算、模拟、统计等；服务总线、应用集成、公共支撑平台

等。 
1.2 

3 
多媒体、大数

据 

图表、影像、声音等多媒体应用领域、地理信息系统、教育和媒体

应用；大数据分析。 
1.3 

4 智能信息 自然语言处理、人工智能、深度学习、专家系统等。 1.5 

5 系统 
操作系统、数据库系统，语言处理程序，人与机器的接口，自动化

开发/设计工具，实用程序等自动化开发/设计工具等。 
1.7 

6 通信控制 通信协议，仿真，交换机软件，全球定位系统等。 1.9 

7 流程控制 生产管理，仪器控制，机器人控制，实时控制、嵌入式软件等。 2.0 

注：当定制软件的软件类型调整系数取值超过 1 时，需列明具体取值依据。 

8) 通过对多个主要影响软件产品综合质量的软件质量特性因子进行赋值计算，获得软件质量

调整系数，按表 3取值。 
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表3 软件质量特性调整系数 

质量特性 判断标准 值 

性能效率 
没有明示对性能效率的要求。 -1 

有参考 GB/T25000.51-2016 提出性能效率要求。 1 

兼容性 
没有明示对兼容性的要求。 -1 

有参考 GB/T25000.51-2016 提出兼容性要求。 1 

易用性 
没有明示对易用性的要求。 -1 

有参考 GB/T25000.51-2016 提出易用性要求。 1 

可靠性 
没有明示对可靠性的要求。 -1 

有参考 GB/T25000.51-2016 提出可靠性要求。 1 

信息安全性 

没有明示对信息安全性的要求。 -1 

保密性较高，防止未授权访问、篡改程度较好，活动或事件可证实和追溯等。 

有参考 GB/T25000.51-2016 提出信息安全性要求。 
1 

维护性 
没有明示对维护性的要求。 -1 

有参考 GB/T25000.51-2016 提出维护性要求。 1 

可移植性 
没有明示对可移植性的要求。 -1 

有参考 GB/T25000.51-2016 提出可移植性要求。 1 

注：软件质量特性调整系数=（性能效率+兼容性+易用性+可靠性+信息安全性+维护性+可移植性）×0.015+1。 

9) 按照相关规定必须使用信创产品的，信创调整系数不应大于 1.2。 

10) 软件开发基准生产率参照最近年度《中国软件行业基准数据》中全行业软件开发生产率执

行。 

11) 人月折算系数，单位为人时每月，取值为 174（174=21.75×8）。 

12) 软件开发人员的人月费用单价参考附录 A进行计算。 

13) 采用专家经验法估算工作量时应依据项目建设方案并结合项目实际进行计算。 

14) 按定制开发软件计算的应用软件应交付全部源代码，并将软件著作权登记为项目法人单

位，所有权归属项目法人单位。 

15) 附录 E给出了定制开发软件费用分项表的示例。 

5.1.4 系统集成实施费 

系统集成实施费是指为实现项目建设目标而开展的基础环境、硬件、软件、安全等实施集成服务活

动所需支出的费用。系统集成实施服务可分为： 

——基础环境集成实施服务：指为保证信息系统正常运行所必须的机房电力、空调、消防、安防等

基础环境的建设提供的服务，包括机房电力、消防、安防等系统的集成实施。 

——硬件集成实施服务：指将硬件设备（包括主机、存储、网络设备等）及其附带软件进行安装、

调试的服务，包括： 

 网络集成实施服务； 

 主机集成实施服务； 

 存储集成实施服务； 

 其他硬件集成实施服务。 

——软件集成实施服务：指将各个分离的软件、功能和信息等集成到相互关联的、统一协调的平台

之中的服务，包括： 
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 应用系统集成实施服务； 

 数据（信息）集成实施服务； 

 界面集成实施服务； 

 其他软件系统集成实施服务。 

——安全集成实施服务：指满足信息系统安全技术要求和安全管理要求的集成实施服务，包括： 

 安全技术要求包括物理安全、网络安全、主机安全、应用安全、数据安全及备份恢复； 

 其他安全集成实施服务。 

a) 计算公式 

系统集成实施费＝∑(集成对象总费用×系统集成费率) 

b) 计算规则 

1) 集成对象总费用为集成对象相关的设备购置费、商业现货软件购置费和定制软件开发费的

总和。 

2) 基础环境集成实施费按不高于 3%计取；其他集成实施费按不高于 5%计取。 

3) 软件系统之间的接口开发费不应计为集成实施费。 

5.1.5 数据资源建设及数据治理费 

5.1.5.1 数据资源购置费 

数据资源购置费是指建设期为达到建设目标而购买的符合法律法规规定的业务数据、基础数据、模

型数据资源所需支出的费用。数据资源包括文献数据、地图数据、遥感数据、AI训练数据、大数据分析

数据、气象数据、风控数据、管线数据等结构化和非结构化数据等。 

a) 计算公式 

数据资源购置费＝∑(数据量(项)协议单价或市场询价单价×数量) 

注：数据资源单价一般与数据量、数据项、数据质量及数据类型有关。 

b) 计算规则 

1) 项目概算、预算阶段编制数据资源购置费时应依据信息系统设计目标明确数据类型、数据

项、数据量、采集频率及数据质量要求。 

2) 项目结算阶段编制数据资源购置费时应以实际的数据类型、数据项、数据量及数据质量进

行计算。 

3) 项目法人单位应在采购文件及合同中明确数据资源所有权或使用权应归购买方所有。 

4) 应提供三个及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，取不同服务商询价单的中值。报

价单必须含数据类型、数据项、数据量及数据质量、单价、报价单位名称（加盖公章）、

联系人及电话等内容。 

5) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月政府采购类似中标项目或项目合同

案例中的有效价格或相关证明材料作为报价依据。 

6) 特殊的行业数据资源仅能从单一来源点购买的须单独举证说明。 

5.1.5.2 数据服务购置费 

数据服务购置费是指项目建设期为达到建设目标而购买的符合法律法规规定的数据服务所需支出

的费用。数据服务包括： 

——数据查询服务：知识产权数据、快递地址信息等。 
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——数据产品服务：人脸识别与分析认证服务、人体分析服务、OCR文字识别服务、语音识别

与合成服务、音频文件转写服务、媒体内容分析及审核服务、智能文档分析与审核服务、

图像识别分析服务等。 

a) 计算公式 

数据服务购置费＝∑(数据服务协议单价或市场询价单价×数量) 

b) 计算规则 

1) 数据查询服务一般按次数或服务年限计算费用。 

2) 数据产品一般按次数包、调用量计算费用。 

3) 应提供三个及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，取不同服务商询价单的中值。报

价单必须含服务类型、服务周期、服务单价、报价单位名称（加盖公章）、联系人及电话

等内容。 

4) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月政府采购类似中标项目或项目合同

案例中的有效价格或相关证明材料作为报价依据。 

5) 特殊的行业数据资源仅能从单一来源点购买的须单独举证说明。 

5.1.5.3 数据资源建库费 

数据资源建库费是指项目建设期为达到项目建设目标而开展数据资源库建设活动所需支出的费用。 

a) 计算公式 

数据资源建库费＝人月工作量×人月费用单价 

注：人月工作量一般与数据量、数据项、数据类型有关。 

b) 计算规则 

1) 项目概算、预算阶段编制数据资源建库费时应依据信息系统设计目标明确数据类型、数据

项、数据量要求。 

2) 数据资源建库人月费用单价宜按软件开发人员人月费用单价取值，人月费用单价参考附录

A进行计算。 

5.1.5.4 模型或算法搭建费 

模型或算法搭建费是指在已有数据的基础上搭建算法模型、可视化模型及其他模型等所需支出的

人力费用。模型或算法搭建包括 BIM、3D/2.5D 场景、GIS地图信息、气象模型、影响融合地图、VR模

型、矢量地图、气象数据融合算法、气象智能预报预测、数字天气预报、管网、路线、航拍漫游等建模。 

a) 计算公式 

1) 按项计取法 

模型或算法搭建费＝∑(模型或算法市场询价单价×数量)×调整系数 

注：调整系数为 0.8～1.0（调整系数依据模型搭建数量、复杂度、技术含量等因素确定）。 

2) 按工作量计取法 

模型或算法搭建费＝模型或算法搭建工作量×人月费用单价 

b) 计算规则 

1) 模型或算法搭建工作量依据项目建设方案并结合项目实际进行计算。 

2) 应提供三个及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，取不同服务商询价单的中值。报
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价单必须含模型或算法类型、模型或算法单价、报价单位名称（加盖公章）、联系人及电

话等内容。 

3) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月政府采购类似中标项目或项目合同

案例中的有效价格或相关证明材料作为报价依据。 

4) 模型或算法搭建人月费用单价宜按软件开发人员人月费用单价取值，人月费用单价参考附

录 A进行计算。 

5.1.5.5 数据治理费 

数据治理费是指围绕数据采集、传输、存储、处理、分析、应用、呈现、归档和销毁等全生命周期

开展的数据管理活动所需支出的费用。数据治理包括数据架构管理、数据质量管理、数据安全管理、数

据标准管理、数据运维管理、元数据管理、数据可视化管理、数据清洗管理、数据服务管理等。 

a) 计算公式 

数据治理费＝数据治理工作量×人月费用单价 

b) 计算规则 

1) 数据治理工作量应依据项目建设方案并结合项目实际进行计算。 

2) 数据治理人月费用单价宜按软件开发人员人月费用单价取值，人月费用单价参考附录 A进

行计算。 

5.1.6 其他费用 

5.1.6.1 工程标准编制费 

工程标准编制费是指项目建设单位为保证信息系统项目建设、实施以及交付后持续运行和规范化

管理，要求服务单位编制与项目直接相关的工程标准所需的费用。工程标准包括项目运行所必须的技术

规范、业务规范、数据规范、标准化管理规定等文档。 

a) 取费参考 

工程标准编制费按表 4取值。 

表4 工程标准编制取费参考 

项目等级 工程标准编制费（万元/个） 

省部级 5～12 

地市级  3～8 

区县级 2～5 

b) 取费规则 

1) 工程标准编制应尽可能引用现行的国家标准、行业标准，适用时可引用地方标准或团体标

准。 

2) 工程标准编制费应与项目成果一一对应。 

5.1.6.2 电子工程安装费 

电子工程安装费是指为实现项目建设目标而开展的内场、外场（室外）设备的安装调试、装饰装修

一体化集成活动以及周边环境恢复等工程所需支出的费用。电子工程安装费由人工费、机械费、材料（设
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备）原价、运杂费、采购费、保管费、利润规费、税金、安全生产费等组成。电子工程安装包括： 

——计算机及网络工程，综合布线系统工程，安全防范系统工程，道路交通、停车场系统工程，自

动售票系统工程，住宅小区管理系统工程，建筑设备自动化系统工程。 

——雷达工程，有线电视、卫星接收系统工程，专业通讯工程。 

——音频、视频、灯光及集中控制系统工程。 

——电磁屏蔽安装工程。 

——洁净厂房、数据中心及电子环境工程。 

a) 取费方法 

按项目所在地发布的最新安装定额或市场清单计取。 

b) 取费规则 

1) 内场装饰装修费不应高于项目建设费的 15%，若高于 15%，则内场装饰装修费应单独申请。 

2) 安装费不应与系统集成实施费重复计取。 

3) 外场设备安装费应包含安全生产费。 

4) 安全生产费是指为保证安全施工、文明施工和保护现场内外环境所发生的措施项目所支出

的费用。包括但不限于安全资料编制费、施工安全用电费、安全保护设施费、安全防护用

品购置费等。 

5.1.6.3 电费 

电费是指项目建设期为保障信息系统中的基础环境、硬件、软件、安全等正常运行所需支出的电费。 

a) 计算公式 

电费＝∑(市场询价单价×数量)×能耗系数 

b) 计算规则 

1) 建设期发生的电费应依据建设工期计算租赁周期，并依据市场询价计算单价。该费用在项

目概算、预算阶段工程费中列支，项目竣工验收结束时据实结算。 

2) 通常情况下，能耗系数取值为 0.8。 

3) 电费计量需单独分表，最终电费据实结算。 

5.1.6.4 云资源租赁费 

云资源租赁费是指项目建设期为保障信息系统的运行而租赁基于互联网、局域网的云资源所需支

出的租赁费用。云资源租赁包括信息化项目建设期租赁设备、商业现货软件、机房、云资源、网络，购

短信、数据接口服务等。 

a) 计算公式 

云资源租赁费＝∑(协议单价或市场租赁询价单价×数量×租赁期) 

b) 计算规则 

1) 建设期发生的云资源租赁费应依据建设工期计算租赁周期，并依据协议单价或市场租赁询

价计算单价。该费用在项目概算、预算阶段工程费中列支，项目竣工验收结束时据实结算，

竣工验收后纳入运维费。有协议单价的以协议单价为准。 

2) 应提供三个及以上同级别不同云服务商的询价报价单，取不同服务商询价单的中值。询价

报价单应含产品规格、功能性能参数、报价单位名称（加盖公章）、联系人及电话等内容。 

3) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月内政府采购中标项目中的有效价格
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或相关证明材料作为报价依据。 

4) 项目建设期的云资源租赁费不应超过一年，特殊情况的须单独说明。 

5.1.6.5 网络租赁费 

网络租赁费是指项目建设期为保障信息系统的运行而租赁互联网出口、数字专线及裸光纤等传输

链路所需支出的租赁费用。 

a) 计算公式 

网络租赁费＝∑(协议单价×数量×租赁期) 

b) 计算规则 

1) 网络租赁需要说明线路租赁的用途以及速率、IP分配、芯数、租赁时间等参数。 

2) 建设期发生的网络租赁费应依据建设工期计算租赁周期，并依据协议单价或市场租赁询价

计算单价。该费用在项目概算、预算阶段工程费中列支，项目竣工验收结束时据实结算。

竣工验收后纳入运维费。有协议单价的以协议单价为准。 

3) 项目建设期的网络租赁费不应超过一年，特殊情况的须单独说明。 

5.1.6.6 信息系统迁移费 

信息系统迁移费是指为实现项目建设目标，需将现有信息系统迁移到新平台所支出的一次性迁移

费用（不含软件开发费）。信息系统迁移活动包含软件、硬件、数据迁移等活动。 

a) 计算公式 

信息系统迁移费＝迁移工作量×人月费用单价 

b) 计算规则 

1) 信息系统迁移工作量按表 5取值。 

表5 信息系统迁移工作量 

迁移类别 一类 二类 三类 四类 五类 

业务规模（个） ≤ 5 6～20 21～40 41～120 ＞120 

业务数据总量

（TB） 
≤ 1 1～10 10～30 30～100 ＞100 

系统关联接口

数量（个） 
≤20 21～50 51～100 101～200 ＞200 

业务允许中断

时间（h） 
≤48 ≤ 8 ≤ 8 ≤ 1 ≈ 0 

灾备等级 1 、2 级 3 级 4 级 5、6 级 5、6 级 

数据库改变 直接迁移 直接迁移 直接迁移 同构数据库 改造 异构数据库 迁移、改造 

工作量预估 ≤3.3 人月 ≤6.6 人月 ≤13 人月 ≤26 人月 一事一议 

注：满足两项及以上指标即可分类，各分类同时满足两项及以上指标，取高类的工作量预估值。 

2) 信息系统迁移工作量应依据项目迁移方案并结合项目实际进行计算。 

3) 人月费用单价参考附录 A进行计算，宜按软件应用运维人员人月费用单价取值。 
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5.1.6.7 自建系统或第三方平台内容采编费 

自建系统或第三方平台内容采编费是指为达到项目建设目标，需对系统、网站、微信公众号、小程

序等平台开展的内容采集、编辑加工、美工设计、内容梳理、知识扩展、优化识别（逻辑）算法、历史

台账录入等活动所需支出的人力费用。 

a) 计算公式 

自建系统或第三方平台内容采编费＝内容采编工作量×人月费用单价 

b) 计算规则 

1) 内容采编工作量应依据项目相关自建系统或第三方平台内容采编方案并结合项目实际情

况进行计算。 

2) 人月费用单价参考附录 A进行计算，宜按软件应用运维人员人月费用单价取值。 

5.1.6.8 应用系统推广实施服务费 

应用系统推广实施服务费是指为达到项目建设和运营目标，为扩大应用系统的使用范围而开展推

广实施服务所需支出的费用。应用系统推广实施服务包括但不限于需求调研、业务流程梳理、数据初始

化、系统配置、宣传、培训等活动。 

a) 计算公式 

应用系统推广实施服务费=实施工作量×人月费用单价 

b) 计算规则 

1) 实施工作量应依据项目实施方案并结合项目实际进行计算。 

2) 人月费用单价参考附录 A进行计算，宜按软件应用运维人员人月费用单价取值。 

5.1.6.9 通信服务费 

信通信服务费是指为达到项目建设目标，需为应用系统用户提供语音、短信、数据接口、数据流量

服务所需支出的费用。 

a) 计算公式 

信通信服务费＝∑(通信服务市场单价×数量) 

5.2 项目建设其他费 

5.2.1 概述 

项目建设其他费中的各类费用应根据委托人对项目管理要求，结合项目实际计列支，所有费用类型

的计取规则仅供参考。全过程咨询项目费用，可根据咨询内容及范围，结合费用类型计取规则，综合考

虑后确定咨询总费用。 

5.2.2 建设单位管理费 

建设单位管理费是指项目建设单位从项目筹建之日起至办理竣工财务决算之日止所需支出的管理

性质的费用。建设单位管理费包括竣工验收费、代建管理费和其他管理性开支等。 

a) 计算公式 

建设单位管理费＝∑(计费额×费率) 
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b) 计算规则 

1) 建设单位管理费费率按表 6取值。 

表6 建设单位管理费率参考 

序号 计费额 M（万元） 费率（%） 

1 M≤1000 2.0 

2 1000<M ≤5000 1.5 

3 5000<M ≤10000 1.2 

4 10000<M ≤50000 1.0 

5 50000<M ≤100000 0.8 

6 100000<M ≤500000 0.4 

7 500000＜M 0.2 

注 1：参考《基本建设项目建设成本管理规定》财建[2016]504 号。 

注 2：建设单位管理费按差额定率累进法计算。 

2) 内容运营工作量应依据项目相关内容运营方案并结合项目实际进行计算。 

3) 项目建设单位为全额拨款的不收建设单位管理费。 

5.2.3 项目建议书编制费 

项目建议书编制费是指在项目前期由建设单位委托第三方专业机构或聘请专家编制项目建议书所

需支出的费用。 

a) 计算公式 

项目建议书编制费＝计费标准×专业调整系数 

b) 计算规则 

1) 计费额是指项目建议书的估算投资额。 

2) 项目建议书编制费计费标准按表 7取值。 

表7 项目建议书编制计费参考 

序号 计费额 M（万元） 计费标准(万元) 

1 M ≤200 1.5 

2 200＜M ≤500 1.5～2.0 

3 500＜M ≤1000 2.0～2.5 

4 1000＜M ≤3000 2.5～6.0 

5 3000＜M ≤10000 6.0～14.0 

6 10000＜M ≤50000 14.0～37.0 

7 50000＜M ≤100000 37.0～55.0 

8 100000＜M ≤500000 55.0～100.0 

9 500000＜M 100.0～125.0 

注 1：参考当地建设项目前期工作咨询收费规定。当计费额小于 200 万元时，应由建设单位与编制单位自行协

商。 

注 2：项目建议书编制费，根据计费额在相应区间内按直线内插法计算。 

注 3：直线内插法计算方法见附录 B。 
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3) 专业调整系数按表 8取值，对于有多种专业的项目应采用加权方式计算。 

表8 专业调整系数 

费用科目 
专业调整系数 

软件开发 电子工程安装 其他 

项目建议书 

1.2 
1.0 

0.4～0.7 可行性研究报告 

建设方案 

监理服务 
0.6 

造价评估 1.5 

5.2.4 项目可行性研究报告编制费 

项目可行性研究报告编制费是指在项目前期由建设单位委托第三方专业机构或聘请专家编制项目

可行性研究报告所需支出的费用。 

a) 计算公式 

项目可行性研究报告编制费＝计费标准×专业调整系数 

b) 计算规则 

1) 计费额是指可行性研究报告的估算投资额。 

2) 项目可行性研究报告编制费计费标准按表 9取值 

表9 可行性研究报告编制计费参考 

序号 计费额 M（万元） 计费标准(万元) 

1 M ≤200 4.0 

2 200＜M ≤500 4.0～5.5 

3 500＜M ≤1000 5.5～8.0 

4 1000＜M ≤3000 8.0～12.0 

5 3000＜M ≤10000 12.0～28.0 

6 10000＜M ≤50000 28.0～75.0 

7 50000＜M ≤100000 75.0～110.0 

8 100000＜M ≤500000 110.0～200.0 

9 500000＜M 200.0～250.0 

注 1：当计费额小于 200 万元时，由建设单位与编制单位自行协商。 

注 2：项目可行性研究报告编制费，根据计费额在相应区间内按直线内插法计算。 

注 3：直线内插法计算方法见附录 B。 

3) 专业调整系数按表 8取值，对于有多种专业的项目应采用加权方式计算。 

5.2.5 项目建设方案编制费 

建设方案编制费是指在项目立项阶段由建设单位委托第三方专业机构或聘请专家编制项目立项建

设方案的费用。 

a) 计算公式 

建设方案编制费＝计费标准×专业调整系数 
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b) 计算规则 

1) 建设方案编制费计费额为项目概算金额。 

2) 建设方案编制费计费标准按表 10取值。 

表10 建设方案编制计费参考 

序号 计费额 M（万元） 计费标准（万元） 

1 M ≤200 5.5 

2 200<M≤500 5.5～7.0 

3 500<M≤1000 7.0～13.0 

4 1000<M≤3000 13.0～34.5 

5 3000<M≤10000 34.5～101.5 

6 10000<M≤50000 101.6～428.0 

7 50000<M≤100000 428.0～798.0 

8 100000<M≤500000 798.0～3362.5 

9 500000＜M 3362.5～4200.0 

注 1：参考计价格[2002]10 号《工程勘察设计收费管理规定》计算取值。 

注 2：当计费额小于 200 万元时，由建设单位与编制单位自行协商。 

注 3：建设方案编制费，根据计费额在相应区间内按直线内插法计算。 

注 4：直线内插法计算方法见附录 B。 

3) 专业调整系数按表 8取值，对于有多种专业的项目应采用加权方式计算。 

5.2.6 项目监理费 

项目监理费示指由建设单位委托的监理机构，依据国家有关法律法规、技术标准，为项目提供监督

管理服务而发生的费用。 

a) 计算公式 

项目监理费＝计费标准×专业调整系数 

b) 计算规则 

1) 计费额为概算批复的信息系统建设费。 

2) 项目监理费计费标准按表 11取值。 

表11 项目监理计费参考 

序号 计费额 M（万元） 计费标准（万元） 

1 M ≤200 5 

2 200<M≤500 5～12 

3 500<M≤1000 12～23 

4 1000<M≤3000 23～63 

5 3000<M≤10000 63～180 

6 10000<M≤50000 180～600 

7 50000<M≤100000 600～1000 

8 100000<M≤500000 1000～3000 
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表 11（续） 

序号 计费额 M（万元） 计费标准（万元） 

9 500000＜M 3000～4800 

注 1：参考发改价格[2007]670 号《建设工程监理与相关服务收费管理规定》计算取值。 

注 2：当计费额小于 200 万元时，由建设单位与监理单位自行协商。 

注 3：项目监理费，根据计费额在相应区间内按直线内插法计算。 

注 4：直线内插法计算方法见附录 B。 

3) 专业调整系数按表 8取值，对于有多种专业的项目应采用加权方式计算。 

5.2.7 软件系统测评费 

软件系统测评费是指信息化项目验收前委托具有相应资质的第三方机构依据项目建设方案、招标

文件等进行功能性、非功能性、用户文档等测评所支出的费用。对于集成系统还需要重点测试数据的完

整性、一致性及准确性，通过测评验证被测系统是否满足建设目标、指标和应用要求。对于定制开发软

件，还应对交付的源代码需进行源代码检测。 

a) 计算公式 

软件系统测评费＝∑(计费额×费率）×软件质量调整系数 

b) 计算规则 

1) 软件系统测评计费额以定制软件开发费与商业现货软件购置费之和。 

2) 软件系统测评计费费率按表 12取值。 

表12 软件系统测评费率参考 

序号 计费额 M(万元） 费率(%) 

1 M≤200 2.8 

2 200<M≤500 2.4 

3 500<M≤1000 2.0 

4 1000<M≤2000 1.6 

5 2000<M≤5000 1.2 

6 5000<M≤10000 0.6 

7 10000<M 0.4 

注 1：当计费额小于 200 万元时，由建设单位与测评单位自行协商。 

注 2：软件系统测评费按差额定率累进法计算。 

3) 若需对源代码检测的项目源代码检测费按 5.2.12进行计算。 

5.2.8 信息安全服务费 

信息安全服务费是指为满足政务信息化项目的各类安全需求，由服务提供方按照服务协议执行的

一个信息安全过程所产生的费用。信息安全服务通常是基于信息安全技术、产品或管理体系对信息系统

提供安全巡检、安全加固、脆弱性检查、渗透性测试、安全风险评估、应急保障、网络安全规划、网络

安全监控等，以外包的形式由专业信息安全人员或组织所提供的支持和帮助。 

a) 计算公式 

1) 信息安全服务总成本计算公式 

信息安全服务总成本＝人力成本 + 非人力成本 
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2) 人力成本计算公式 

人力成本 = ∑(Pi × Qi)

m

i=1

 

式中： 

Pi——第i级信息安全服务人员成本单价，单位为元每人日（元/人日）； 

Qi——第i级信息安全服务人员总体工作量，单位为人日，总体工作量根据服务需求、服务规

模和服务级别协议确定； 

m——服务人员级别数量。 

各级别信息安全服务人员成本单价计算公式如下： 

Pi ＝ S × Ki × H 

式中： 

Pi——第i级信息安全服务人员成本单价，单位为元每人日（元/人日）； 

S——人员日平均工资，单位为元每人日（元/人日），可参考中国电子技术标准化研究院等机

构发布的最近年度《中国软件行业基准数据》中典型城市软件开发人月费率，并按照日

进行折算，参见附录A.3； 

Ki——信息安全服务人员级别调整系数，按表13取值； 

表13 信息安全服务人员级别调整系数 

服务人员级别 调整系数 取值范围 

专家/资深 K1 4～5 

高级 K2 2.5～4 

中级 K3 1.25～2.5 

一般 K4 1～1.25 

注：服务人员级别根据服务类型不同，可参考工作经验、工作年限、职业证书、学历等依据进行划分。 

H——人力成本调整系数，包含社保、公积金和管理成本，该系数建议取值范围为1.19～1.25。 

3) 非人力成本计算公式 

T＝E + M + B 

式中： 

T——非人力成本，单位为元； 

E——设备费，单位为元； 

M——材料费，单位为元； 

B——业务费，单位为元。 

b) 计算规则 

1) 信息安全服务总成本不包含利润，在进行信息安全服务整体预算时宜考虑企业中标后的

税费、利润等因素，此系数取值范围建议为15～20%。 

2) 信息安全服务成本测算可参考GB/T 42461-2023附录C示例进行计算。 

5.2.9 信息安全风险评估费 

信息安全风险评估费是指建设单位委托具有信息安全风险评估资质的第三方机构对信息系统进行

信息安全风险等级评估所需支出的费用。 

a) 计算公式 
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信息安全风险评估费按 5.2.8进行计算。 

5.2.10 网络安全等级保护测评费 

网络安全等级保护测评费是指建设单位委托第三方机构进行网络安全等级保护测评，验证信息系

统是否满足相应安全保护等级所需支出的费用。 

a) 计算公式 

网络安全等级保护测评费＝计费基数×调节因子 

式中： 

——调节因子＝系统规模因子×多系统测评因子×重复测评因子 

b) 计算规则 

1) 网络安全等级保护计费基数可根据各省市自治区的实际经济水平按表 14取值。 

表14 网络安全等级保护测评计费基数参考 

等级 计费基数（万元） 

二级 4～9 

三级 8～16 

四级 12～21 

2) 系统规模因子按表 15分段取值。 

表15 系统规模因子参考 

序号 服务器主机台数 系统规模因子 

1 5 台以下 0.8～0.9 

2 6～20 0.9～1.0 

3 21～50 1.0～1.2 

4 51～100 1.2～1.5 

5 101～200 1.5～2.0 

6 200 台以上 ≥2.0 

注 1：采用虚拟化服务器的以虚拟主机台数为依据。 

注 2：对于纯网络系统的系统规模因子取值：二级 0.8，三级 0.9，四级 1.0。 

注 3：用于承担安全运维管理等服务器（如防病毒服务器、审计服务器等）不作为系统规模因子的取值依据。 

3) 同一单位多个相同等级或不同等级信息系统同时测评时，多系统测评因子按表 16 分段取

值，无此情况取值 1。 

表16 多系统测评因子参考 

序号 系统个数 多系统测评因子 

1 2～5 ≥0.9 

2 6～10 ≥0.8 

3 11～50 ≥0.7 

4 51～100 ≥0.5 

5 100 个以上 ≥0.3 

4) 由同一家测评机构对未做重大变更的同一信息系统进行再次测评时，重复测评因子的取

值≥0.8。重复测评以同一测评机构首次测评费用为基准。 

5) 调节因子的取值（系统规模因子、多系统测评因子、重复测评因子）不应低于各要素分段
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取值的下限值。 

5.2.11 商用密码应用安全性评估费 

商用密码应用安全性评估费是指建设单位委托第三方机构对采用商用密码技术、产品和服务集成

建设的网络与信息系统进行评估所需支出的费用。评估内容包括密码应用安全的三个方面：合规性、正

确性和有效性。 

a) 计算公式 

商用密码应用安全性评估费按 5.2.8进行计算。 

5.2.12 源代码检测费 

源代码检测费是指为确保信息化项目建成交付的源代码的安全性、规范性，采用自动化工具扫描发

现代码中存在的安全漏洞、程序错误和性能缺陷等方面的问题，在信息化项目验收前委托具有相应资质

的第三方机构对项目源代码进行源代码扫描所支出的费用。 

a) 计算公式 

源代码检测费＝∑计费标准 

b) 计算规则 

源代码检测费计费标准按表 17取值。 

表17 源代码检测计费参考 

序号 源代码规模 L（万行） 计费标准（万元） 

1 L≤10 1～5 

2 10<L≤30 5～10 

3 30<L≤50 10～15 

4 50<L≤100 15～20 

5 100<L≤300 20～30 

6 300<L≤500 30～40 

7 500<L 40～100 

注 1：源代码检测起价 1 万元。 

注 2：源代码检测费，根据源代码规模在相应区间内按直线内插法计算。 

注 3：直线内插法计算方法见附录 B。 

5.2.13 造价评估费 

造价评估费是指在项目前期由建设单位委托具有相应资质的第三方机构依据有关标准规范对信息

化项目的设备购置、软件开发、基础服务等内容进行造价审核评估所需支出的费用。 

a) 计算公式 

造价评估费＝∑(计费额×费率×专业调整系数) 

b) 计算规则 

1) 计费基数为概算的投资额。 

2) 造价评估费费率按表 18取值。 
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表18 造价评估费率参考 

序号 计费额 M（万元） 费率（‰） 

1 M≤200 9.0 

2 200<M ≤500 8.2 

3 500<M ≤1000 7.0 

4 1000<M≤3000 5.8 

5 3000<M≤10000 3.7 

6 10000<M≤50000 1.7 

7 50000<M≤100000 1.3 

8 100000<M≤500000 0.7 

9 500000<M 0.5 

注 1：计费基数小于 200 万元时，由建设单位与服务单位自行协商。 

注 2：造价评估费按差额定率累进法计算。 

注 3：差额定率累进法计算方法见附录 C。 

3) 表 18 中的费率仅适用于含有定制软件且采用 NESMA功能点估算法评估的信息化项目。其

他类型项目造价评估费参照有关工程建设其他费计费文件执行。 

4) 专业调整系数按表 8 取值，对于有多种专业的项目应采用加权方式计算。 

5) 按功能点法提供的造价评估报告需由具备软件造价师资质人员出具，并在造价评估报告编

列资质证书和盖章、签名。 

5.2.14 专家评审咨询费 

专家评审咨询费是指建设单位聘请各类专业领域专家参与项目论证、验收等活动所需支出的费用。 

a) 计算公式 

专家评审咨询费＝∑(专家评审咨询评审费标准×人数) +误工补贴×误工人数+差旅费 

b) 计算规则 

专家评审咨询评审费标准按各省（自治区、直辖市）制定的本地区评审专家劳务报酬标准取值。 

5.2.15 电子档案检测费 

电子档案检测费是指为保障政务信息化项目在项目审批、建设实施过程中收集、编制的电子文档，

以及随项目交付的文档资料的真实性、完整性、可用性和安全性，便于电子文件归档以及电子档案移交、

接收和长期保存，建设单位委托具有相应资质的第三方机构对上述文档进行检测所需支付的费用。 

a) 计算公式 

电子档案检测费＝∑(计费额×费率) 

b) 计算规则 

1) 计费基数为概算（可研）批复的投资额。 

2) 电子档案检测费费率按表 19取值。 

表19 电子档案检测费率参考 

序号 计费额 M（万元） 费率（‰） 

1 M≤200 6.0 
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表 19（续） 

序号 计费额 M（万元） 费率（‰） 

2 200<M ≤500 5.0 

3 500<M ≤1000 4.0 

4 1000<M≤3000 2.3 

5 3000<M≤10000 1.2 

6 10000<M≤50000 0.5 

7 50000<M≤100000 0.2 

8 100000<M≤500000 0.1 

9 500000<M 0.1 

注 1：计费额小于 200 万元时，由建设单位与服务单位自行协商。 

注 2：电子档案检测费按差额定率累进法计算。 

注 3：差额定率累进法计算方法见附录 C。 

5.2.16 知识产权交付评估费 

知识产权交付评估费是指为确保信息化项目验收通过后，项目承建方交付信息化项目所有相关知

识产权资料具有真实性、完整性、可用性、安全性须对这些文档资料进行评估所需支付的费用。知识产

权文档资料包括信息化项目建议书、可行性研究报告、立项审批、初步设计以及实施过程中的文档资料，

第三方检测报告、项目验收、审计、结算的所有纸质文档、电子文档、定制开发软件源代码等。定制开

发软件源代码还须进行代码扫描和审计，确保源代码的完整性和安全性。 

a) 计算公式 

知识产权交付评估费＝信息化项目文档资料检测费＋源代码检测费 

b) 计算规则 

1) 信息化项目文档资料检测费按 5.2.15取费。 

2) 源代码检测费按 5.2.12取费。 

5.2.17 电子工程项目检测费 

电子工程项目检测费是指电子工程项目安装调试完成交付前，由建设单位委托具有相应资质的第

三方机构依据相关国家、行业、地方标准对该工程项目进行检测所需支付的费用。 

a) 计算公式 

电子工程项目检测费＝∑(各类电子工程项目总价×费率) 

b) 计算规则 

1) 电子工程检测费费率按表 20取值。 

表20 电子工程检测费率参考 

序号 工程类型 费率(%) 

1 

安全防范系统工程，道路交通与停车场系统工程，自动售票系统工程， 

住宅小区管理系统工程、洁净厂房、数据中心及电子环境工程， 

计算机及网络工程，综合布线系统工程，建筑设备自动化系统工程， 

有线电视工程、音频、视频、灯光及集中控制系统工程、电磁屏蔽安装工程 

1.2 
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表 20（续） 

序号 工程类型 费率(%) 

2 雷达工程，卫星接收系统工程，专业通讯工程 1.5 

5.3 预备费 

预备费是指项目建设过程中不可预见因素或不可抗拒力导致费用增加而预留的费用。 

a) 计算公式 

预备费＝(项目建设费＋项目建设其他费)×预备费费率 

b) 计算规则 

1) 原则上不应计预备费。确因不可预见因素或不可抗拒力导致使用预备费时，建设单位应履

行审批程序，严格控制成本。 

2) 预备费率取值范围为 3%～5%。 

5.4 建设类项目造价计算示例 

建设类、运维服务类和购买服务类项目费用构成示例见附录 D。 

建设类项目造价计算示例详见附录 G。 

6 运维服务类项目费用 

6.1 概述 

运维服务类项目费是为保障信息系统正常运行，通过远程或驻场服务的方式对信息系统开展的例

行操作、响应支持、优化改善、调研评估服务等所需支出的费用。 

运维服务类项目费用中有IT设备、资产价值情形的应采用IT资产系数法，除此外情形应采用运维工

作量法计算。 

6.2 基础设施、硬件设备运维费 

设备运维费是指对基础设施中的机房电气系统、通风空调系统、消防系统、智能化系统等，硬件设

备中的数据采集、数据传输、数据存储、数据计算、应用展示、安全等设备开展运维活动所需支出的费

用。 

a) 计算公式 

1) 方法 1：IT资产系数法计算 

设备运维费＝∑(运维对象资产计费额×费率×运维等级调整系数×服务期限) 

2) 方法 2：运维工作量法计算 

设备运维费＝∑运维工作量×人月费用单价 

b) 计算规则 

1) 运维费费率按表 21取值。 

表 21 运维费率参考 

序号 名称 运维内容 计费额 费率(%) 备注 

1 基础设施 定期巡检、维修更换、版本升级 设备购置费 5～10 项目质保期满后第 1年 
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表 21（续） 

2) 运维等级调整系数按表 22取值。 

表22 运维等级调整系数 

3) 运维工作量应依据项目运维服务方案并结合项目实际进行计算。 

4) 人月费用单价参考附录 A进行计算，宜按软件应用运维人员人月费用单价取值。 

5) 基础设施、硬件设备包括： 

基础设施包括： 

——空调机 

——UPS系统以及消防设备 

——柴油汽油发电机 

——避雷系统 

——接地系统 

——机房环境集中监控系统 

——机房辅助基础设施等。 

硬件设备包括： 

——各类服务器 

——网络设备 

——网络安全设备 

——存储设备 

——计算机终端设备等。 

6.3 软件系统运维费 

软件系统运维费是指对信息化系统的商业现货软件、定制开发软件开展运维活动所需支出的费用。

商业现货软件可以是操作系统、数据库软件、中间件软件、虚拟化软件、工具软件、安全软件、行业软

件等。软件系统可以是商业现货软件、定制开发软件。 

序号 名称 运维内容 计费额 费率(%) 备注 

2 硬件设备 
定期巡检、调整优化、维修更

换、版本升级 

设备购置费 5～10 项目质保期满后第 1年 

设备购置费 6～10 项目质保期满后第 2年 

设备购置费 7～14 项目质保期满后第 3年起 

3 软硬一体设备 
定期巡检、调整优化、维修更

换、版本升级 
设备购置费 8～16 项目质保期满后第 1 年起 

服务因子 
服务等级 

三级服务 二级服务 一级服务 

服务受理时间 7×24 h 5×24 h 5×8 h 

服务响应时间 ≤1 h ≤4 h ≤8h 

人员到场时间 ≤2h ≤6h 下一个工作日 

故障恢复时间 ≤4 h ≤8h ≤24 h 

巡检周期 每周一次 每月一次 每季度一次 

调整系数 1.1 1.0 0.9 

注：服务因子 5项需全部满足对应等级要求才可定对应运维级别，否则调整系数按低一级取值。 
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a) 计算公式 

1) 按 IT资产系数法计算 

软件系统运维费＝∑(商业现货软件和定制开发软件计费额×费率×运维年限系数×运维等级调整

系数) 

2) 按运维工作量法计算 

软件系统运维费＝∑运维工作量×运维人月费用单价 

注：运维工作量根据运维服务方案派驻人员服务时间折算成人月。 

3) 按功能点规模法计算 

软件系统运维费=运维功能点规模×功能点单价×服务期限 

b) 计算规则 

1) 运维费费率按表 23取值。 

表23 运维费率参考 

序号 名称 运维内容 计费额 费率(%) 备注 

1 商业现货软件 
原厂服务、定期升级、  

调整优化 
商业现货软件购置费 ≤ i 项目质保期满后第 1 年起 

2 定制软件 
定期巡检、调整优化、  

版本升级 
软件开发费用 10～20 项目质保期满后第 1 年起 

注：商业现货软件维护费率 i，按采购合同或厂商售后服务条款定，通常取值不高于 5%。 

2) 运维年限系数按表 24取值。 

表24 运维年限系数 

调整系数 
使用年限 

质保期后第 1、2 年 质保期后第 3、4 年 质保期后第 5 年及以上 

运维年限系数 1 1.1 1.2 

3) 运维等级调整系数按表 22取值。 

4) 运维工作量应依据项目运维服务方案并结合项目实际进行计算。 

5) 定制开发软件优化升级费用按“软件开发工作量×人月费用单价”或“功能点规模×功能

点单价”计算。 

6) 对于驻场类运维服务，运维服务方案中提供了运维计划和人员安排的，建议采用人月费用

单价法进行计算，详见附录 A，宜按软件应用运维人员人月费用单价取值。 

6.4 运维服务其他费 

6.4.1 特殊专业设备运维费 

指维护科研、公安等专业设施设备所需支出的费用。按采购合同执行。 

6.4.2 零星设备置换运维费 

设施设备已不能保障信息系统安全稳定运行，且设施设备没有提供相关维保服务时，对零星设备进

行置换更新所需支出的相关设备购置与服务费用。按采购合同执行。 

6.4.3 运行期数据资源建设及数据治理费 

按5.1.5进行计算。 
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6.4.4 运行期电费 

按5.1.6.3进行计算。 

6.4.5 运行期云资源租赁费 

按5.1.6.4进行计算。 

6.4.6 运行期网络租赁费 

按5.1.6.5进行计算。 

6.4.7 信息安全服务费 

按 5.2.8进行计算。 

6.4.8 运行期网络安全等级保护测评费 

按5.2.10进行计算。 

6.4.9 运行期商用密码应用安全性测评费 

按5.2.8进行计算。 

6.4.10 运行期自建系统或第三方平台内容采集费 

按5.1.6.7进行计算。 

6.4.11 运行期通信服务费 

按5.1.6.9进行计算。 

6.5 运维服务类项目计算示例 

建设类、运维服务类和购买服务类项目费用构成示例见附录 D。 

运维服务类项目费用计算详见附录 H。 

7 购买服务类项目费用 

7.1 概述 

购买服务是指各级国家机关将属于自身职责范围且适合通过市场化方式提供的服务事项，按照政

府采购方式和程序，交由符合条件的服务供应商承担，并根据服务数量和质量等因素向其支付费用的行

为。 

7.2 购买信息化产品服务项目费 

7.2.1 设备租赁费 

设备租赁费是指信息化系统运行所需终端及外设、主机设备、网络设备、存储和备份设备、安全设

备、工程信息设备、专用设备以及其他设备等的租赁费。 

a) 计算公式 



T/CQAE 11XXX—XXXX 

28 

设备租赁费 = ∑(
协议购置单价或市场购置询价单价 × 数量

设备折旧年限
) × 租赁期 

b) 计算规则 

1) 设备应由当地省、市、自治区政务云提供。政务云无法提供的，由建设单位另行申请租赁，

租赁申请应符合相关规定要求。 

2) 设备购置单价 2000元及以上或单一类型设备租赁总价达到 10000元及以上的应提供三个

及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，取不同服务商询价报价单的中值。报价单必

须含数据类型、数据项、数据量及数据质量、单价、报价单位名称（加盖公章）、联系人

及电话等内容。 

3) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月内政府采购中标项目中的有效价格

或相关证明材料作为报价依据。 

4) 若租赁期大于设备折旧年限，不建议采取此方法。 

5) 设备租赁费中设备折旧年限一般按 5年计算。 

7.2.2 商业现货软件租赁费 

商业现货软件租赁费是指信息化系统运行所需的操作系统、数据库系统、中间件、虚拟化软件、工

具软件、安全软件以及行业软件等商业现货软件的租赁费。 

a) 计算公式 

商业现货软件租赁费＝∑(协议租赁单价或市场租赁询价单价×数量×租赁期) 

b) 计算规则 

1) 商业现货软件应由当地省、市、自治区政务云提供。政务云无法提供的，由建设单位另行

申请租赁。 

2) 商业现货软件核心功能参数应满足三个及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，取不

同服务商询价报价单的中值。报价单应包含品牌名称、软件版本号、功能清单、性能指标、

单价、授权方式、报价单位名称（加盖公章）、联系人及电话等内容。 

3) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月内政府采购中标项目中的有效价格

或相关证明材料作为报价依据。 

7.2.3 机房租赁费 

机房租赁费是指信息化系统运行所需机柜租赁、场地租赁、设备托管等。 

a) 计算公式 

机房租赁费＝∑(协议租赁单价或市场租赁询价单价×数量×租赁期) 

b) 计算规则 

1) 电费计量需单独分表，最终电费据实结算。 

2) 应提供三个及以上符合业务需求的供应商的询价报价单，取不同供应商询价报价单的中

值。询价报价单应含拟租用服务内容的清单、参数等相关描述、报价单位名称（加盖公章）、

联系人及电话等内容。 

3) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月内政府采购中标项目中的有效价格

或相关证明材料作为报价依据。 
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7.2.4 云资源租赁费 

按 5.1.6.4进行计算。 

7.2.5 网络租赁费 

按 5.1.6.5进行计算。 

7.2.6 定制软件租赁费 

由于商业现货软件无法满足个性化应用需求，需进行定制开发，以购买服务的方式租赁定制软件所

产生的费用。 

a) 计算公式 

定制软件租赁费(按年) =
定制软件开发费 + ∑资金成本 + ∑定制软件运行维护服务费

分摊年数
 

b) 计算规则 

1) 定制软件开发费按 5.1.3进行计算。 

2) 定制软件运行维护费从质保期满后第一年开始计取，按 6.3进行计算。 

3) 资金成本是由于服务提供方一次性投入资金分若干年收回而产生的资金占用费，每年计算

资金成本的基数为上年末尚未收回的软件开发费，参照同期地方政府债券收益率计算。 

4) 分摊年数根据项目运行周期确定，分摊年限结束后，还在购买服务周期内则按 6.3进行计

算。 

7.2.7 第三方服务费 

第三方服务费是指信息化系统运行所需购买第三方的数据增值服务、接口服务、信息资讯服务（如：

系统调优、性能测试、信息安全服务等）等所需的服务费。 

a) 计算公式 

第三方服务费＝∑(协议单价或市场询价单价×数量或次数)  

b) 计算规则 

1) 应提供三个及以上同级别不同品牌服务商的询价报价单，取不同服务商询价报价单的中

值。报价单必须含服务类型、服务周期、服务单价、报价单位名称（加盖公章）、联系人

及电话等内容。 

2) 若无法提供三个及以上的询价报价单，可使用近六个月内政府采购中标项目中的有效价格

或相关证明材料作为报价依据。 

7.2.8 应用系统推广实施服务费 

按5.1.6.8进行计算。 

7.2.9 运营费 

运营费是指为保障系统业务的正常运行而采购的系统业务运营服务。如系统业务数据整理、活动策

划实施、网站新闻的编辑发布、新媒体运营等所需的费用。 

a) 计算公式 
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运营费=运营工作量×人月费用单价 

b) 计算规则 

1) 运营服务工作量应依据运营方案的内容、目标进行计算。 

2) 人月费用单价参考附录 A进行计算，宜按软件应用运维人员人月费用单价取值。 

7.3 购买信息系统服务项目费 

7.3.1 购买定制化信息系统服务 

购买定制化信息系统服务费是指商业现货软件无法满足需方个性化需求而需定制开发的信息系统，

采用购买服务的方式提供服务所需的费用。 

a) 计算公式 

第 n 年支付服务费 =
定制化信息系统服务租赁费

分摊年数
+ 第 n 年运维费 

式中： 

——定制化信息系统服务租赁费=项目投资额×(1+i)×(1+c)
n
。 

 i为项目建设投资回报率，包括无风险收益率、风险溢价，通常情况下取值不超过 8%。 

 c为购买服务期年折现率，通常情况下参照同期地方政府债券收益率合理确定。 

 n为折现年序数，取 1，2，3……。 

注：项目建设投资回报率 i、年折现率 c 的具体取值应根据项目法人单位或项目投资决策管理部门对政

府购买服务项目的管理要求，结合项目实际情况确定。 

b) 计算规则 

1) 计算定制化信息系统服务租赁费时，需要考虑服务承接主体的合理利润及资金成本。 

2) 分摊年数按商务合同约定进行分摊，分摊年限结束后，还在购买服务周期内按照运维费来

核算。 

3) 如果服务购买主体提前预付了费用，则计算需支付的服务费时需先行在项目投资额中扣除

预付费用。 

4) 项目投资额中各项费用类型参考建设类项目费用，投资额费用组成以实际批复的内容为

准，投资额计算方式参考本规范第 5章计算。 

5) 免费维保期内不计运维费，超过维保期，运维费取费标准按第 6章进行计算。 

7.3.2 购买已有信息系统服务 

购买已有信息系统服务费是指建成已交付使用了的定制开发的政务信息系统，转为购买服务的方

式提供服务所需的费用。 

a) 计算公式 

第 n 年支付服务费=第 n年软件系统运维费或协议价 

b) 计算规则 

1) 如果购买的信息系统服务尚未结清项目全款的按合同协议价核算年度服务费，已结清项目

全款的则按照软件系统运维费计算服务费。 

2) 软件系统运维费按 6.3进行计算。 
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7.3.3 购买综合类信息系统服务 

购买综合类信息系统服务费是指服务购买主体所购买的信息化服务既包含需个性化定制开发的信

息系统，又包含建成且已交付使用了的定制开发的政务信息系统所需的费用。 

a) 计算公式 

第 n 年购买服务费 =
定制化信息系统服务租赁费

分摊年数
+ 第 n 年运维费 + 第 n 年已有信息系统服务费 

式中： 

——定制化信息系统服务租赁费按 7.3.1进行计算。 

b) 计算规则 

1) 计算定制化信息系统服务租赁费时，需要考虑服务承接主体的合理利润及资金成本。 

2) 分摊年数按商务合同约定进行分摊，分摊年限结束后，还在购买服务周期内按 6.3进行计

算。 

3) 已有信息系统服务租赁费按 7.3.2进行计算。 

4) 如果服务购买主体提前预付了费用，则计算需支付的服务费时需先行在项目投资额中扣除

预付费用。 

5) 免费维保期内不计运维费，超过维保期，运维费取费标准按第 6章进行计算。 

7.4 购买服务类项目计算示例 

建设类、运维服务类和购买服务类项目费用构成示例见附录 D。 

购买服务类项目费用计算详见附录 I。 

8 信创项目费用 

信创类项目的造价评估方法详见附录 J。 

  



T/CQAE 11XXX—XXXX 

32 

附 录 A 

（资料性） 

人月费用单价及信息安全服务人日成本单价计算示例 

A.1 人月费用单价计算概述 

宜取《中国软件行业基准数据》中当地软件开发人员、应用软件运维人员的基准人月费率值作为人

月费用单价。 

未列入《中国软件行业基准数据》的地市的基准人月费率，可将列入《中国软件行业基准数据》的

地市基准人月费率，参照该省市自治区统计部门发布的各地市平均工资的关系计算未列入《中国软件行

业基准数据》的地市的基准人月费率。计算式如下： 

未列入地区基准人月费率 =
列入地区基准人月费率 × 未列入地区平均工资

列入地区平均工资
 

式中： 

——未列入地区基准人月费率：未列入《中国软件行业基准数据》的地市人月费用单价。 

——未列入地区平均工资：该省市自治区统计部门发布的未列入《中国软件行业基准数据》地

市的平均工资。 

——列入地区基准人月费率：列入《中国软件行业基准数据》地市的基准人月费率。 

——列入地区平均工资：该省市自治区统计部门发布的列入《中国软件行业基准数据》地市的

平均工资。 

注 1：若该省市自治区有多个地市列入《中国软件行业基准数据》的，宜取计算结果高的值作为人月费用单价。 

注 2：人月费用单价包含软件开发或应用软件运维的直接人力成本、间接人力成本、间接非人力成本及合理利

润（含税），但不包括直接非人力成本。 

A.2 人月费用单价计算示例 

例：计算珠海市软件开发人员和应用软件运维人员的人月费用单价。 

在《中国软件行业基准数据》（CSBMK®-202210）广东省有广州市和深圳市两地的基准数据。查得广

州市软件开发基准人月费率为 28489元，应用软件运维基准人月费率为 23486元。深圳市软件开发基准

人月费率为 31304元，应用软件运维基准人月费率为 26916元。 

广东省统计局网站发布的《广东统计年鉴 2022》各市城镇非私营单位就业人员工资总额和在岗职

工年平均工资(2021年)见表 A.1。 

表 A.1 各市城镇非私营单位就业人员工资总额和在岗职工年平均工资(2021年) 

                 单位：元 

设区市 就业人员工资 

广州市 139802 

深圳市 153471 

珠海市 120162 

…… …… 

1) 以广州市为基准计算珠海市软件开发基准人月费率。 

珠海市软件开发基准人月费率 =
广州市软件开发基准人月费率 × 珠海市平均工资

广州市平均工资
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=
28489 × 120162

139802
= 24487 元 

2) 以深圳市为基准计算珠海市软件开发基准人月费率。 

珠海市软件开发基准人月费率 =
深圳市软件开发基准人月费率 × 珠海市平均工资

深圳市平均工资
 

=
31304 × 120162

153471
= 24510 元 

3) 以广州市为基准计算珠海市应用软件运维基准人月费率。 

珠海市应用软件运维人员人月费用单价 =
广州市应用软件运维基准人月费率 × 珠海市平均工资

广州市平均工资
 

=
23486 × 120162

139802
= 20187 元 

4) 以深圳市为基准计算珠海市应用软件运维基准人月费率。 

珠海市应用软件运维基准人月费率 =
深圳市应用软件运维基准人月费率 × 珠海市平均工资

深圳市平均工资
 

=
26916 × 120162

153471
= 21074 元 

可以取广州市、深圳市为基准计算的基准人月费率结果的高值作为珠海市软件开发人员和运维人

员的人月费用单价。 

A.3 信息安全服务人员成本单价示例 

参考中国电子技术标准化研究院等机构发布的《2022年中国软件行业基准数据（CSBMK®-202210）》

中数据，各级别信息安全服务人员成本单价计算示例如下： 

各级别信息安全服务人员成本单价 = 软件开发人月费率基准 × H × Ki ÷ 21.75 

式中： 

——软件开发人月费率基准取自《2022年中国软件行业基准数据》软件开发基准人月费率，

一人月以 21.75 天计； 

——H人力成本调整系数按最高值 1.25取值； 

——Ki信息安全服务人员级别调整系数，按表 13最高值取值，K4取 1.25，K3取 2.5，K2取

4，K1取 5； 

——综上计算得出 2022年各市各级别信息安全服务人员成本单价（Pi）值，见表 A.2。 

表 A.2 2022年各市各级别信息安全服务人员成本单价 

城市名称 

软件开发 信息安全服

务人日费率 

元/人日 

各级别信息安全服务人员成本单价 

元/人日 

人月费率 

元 

人日费率 

元 
一般（P4） 中级（P3） 高级（P2） 专家（P1） 

北京 32343 1487 1859 2324 4648 7436 9295 

天津 25730 1183 1479 1849 3698 5916 7395 

石家庄 20303 933 1166 1458 2915 4664 5830 
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表 A.2（续） 

城市名称 

软件开发 信息安全服

务人日费率 

元/人日 

各级别信息安全服务人员成本单价 

元/人日 

人月费率 

元 

人日费率 

元 
一般（P4） 中级（P3） 高级（P2） 专家（P1） 

太原 23292 1071 1339 1674 3348 5356 6695 

呼和浩特 19240 885 1106 1383 2765 4424 5530 

沈阳 22576 1038 1298 1623 3245 5192 6490 

大连 24243 1115 1394 1743 3485 5576 6970 

长春 22561 1037 1296 1620 3240 5184 6480 

哈尔滨 23403 1076 1345 1681 3363 5380 6725 

上海 31036 1427 1784 2230 4460 7136 8920 

南京 27984 1287 1609 2011 4023 6436 8045 

苏州 28118 1293 1616 2020 4040 6464 8080 

杭州 29212 1343 1679 2099 4198 6716 8395 

宁波 26733 1229 1536 1920 3840 6144 7680 

合肥 24284 1117 1396 1745 3490 5584 6980 

福州 25504 1173 1466 1833 3665 5864 7330 

厦门 27426 1261 1576 1970 3940 6304 7880 

南昌 24480 1126 1408 1760 3520 5632 7040 

济南 22645 1041 1301 1626 3253 5204 6505 

青岛 24894 1145 1431 1789 3578 5724 7155 

郑州 20859 959 1199 1499 2998 4796 5995 

武汉 24961 1148 1435 1794 3588 5740 7175 

长沙 24855 1143 1429 1786 3573 5716 7145 

广州 28489 1310 1638 2048 4095 6552 8190 

深圳 31304 1439 1799 2249 4498 7196 8995 

南宁 22406 1030 1288 1610 3220 5152 6440 

海口 21953 1009 1261 1576 3153 5044 6305 

重庆 24395 1122 1403 1754 3508 5612 7015 

成都 25917 1192 1490 1863 3725 5960 7450 

贵阳 23093 1062 1328 1660 3320 5312 6640 

昆明 23881 1098 1373 1716 3433 5492 6865 

拉萨 23696 1089 1361 1701 3403 5444 6805 

西安 25474 1171 1464 1830 3660 5856 7320 

兰州 20699 952 1190 1488 2975 4760 5950 

西宁 20921 962 1203 1504 3008 4812 6015 

银川 19182 882 1103 1379 2758 4412 5515 
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表 A.2（续） 

城市名称 

软件开发 信息安全服

务人日费率 

元/人日 

各级别信息安全服务人员成本单价 

元/人日 

人月费率 

元 

人日费率 

元 
一般（P4） 中级（P3） 高级（P2） 专家（P1） 

乌鲁木齐 20699 952 1190 1488 2975 4760 5950 
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附 录 B 

（资料性） 

直线内插法计算示例 

B.1 直线内插法概念 

是一种使用线性多项式进行曲线拟合的方法，适用于计算工程设计费等。 

如果两已知点（x1,y1）（x2,y2)， 

那么： 

(y-y1)/(x-x1)=(y2-y1)/(x2-x1) 

解方程得： 

y=y1+(x-x1)×(y2-y1)/(x2-x1) 

经过扩展，可以计算 n 个已知

计费额的计费标准情况。 

 

 

 

 

图 B.1 直线内插法示意图 

B.2 直线内插法计算示例 

表 B.1 计费额与计费标准的对应关系表 

序号 计费额 M（万元） 计费标准（万元） 

1 M ≤200 4.0 

2 200＜M ≤500 4～5.5 

3 500＜M ≤1000 5.5～8.0 

4 1000＜M ≤3000 8.0～12 

5 3000＜M ≤10000 12～28 

6 10000＜M ≤50000 28～75 

7 50000＜M ≤100000 75～110 

8 100000＜M ≤500000 110～200 

9 500000＜M 200～250 

例 1：一项目计费额为 1500万元，对应的计费基价计算如下： 

计费基价=8+(1500-1000)×(12-8)/(3000-1000)=9万元 

例 2：一项目计费额为 5800万元，对应的计费基价计算如下： 

计费基价=12+(5800-3000)×(28-12)/(10000-3000)=18.4万元 
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附 录 C 

（资料性） 

差额定率累进法计算示例 

C.1 差额定率累进法概念 

是用于计算服务收费的一种重要方法，即按资产金额大小划分收费档次，分档计算收费额，各档累

加为收费总额。 

所谓差额定率，是指按照一定的差额来制定相应的费率，比如：某服务类项目基数分了 7档，每一

档有相应的费率。所谓累进，即是差额超过规定分档的临界点，费率就增加。累进分按额累进和按率累

进。本文件是按额累进。 

C.2 差额定率累进法计算示例 

表 C.1 计费额与费率的对应关系表 

序号 计费额 M(万元） 费率(%) 

1 M≤200 2.80 

2 200<M ≤500 2.40 

3 500<M ≤1000 2.00 

4 1000<M ≤2000 1.60 

5 2000<M ≤5000 1.20 

6 5000<M ≤10000 0.60 

7 10000<M 0.40 

表 C.2 分档计算表 

序号 计费基数 M(万元） 费率(%) 
算例 

计费基数 收费额 

1 M≤200 2.80 200 200×2.8%=5.6 

2 200<M ≤500 2.40 500 5.6+(500-200)×2.4%=12.8 

3 500<M ≤1000 2.00 1000 12.8+(1000-500) ×2%=22.8 

4 1000<M ≤2000 1.60 2000 22.8+(2000-1000) ×1.6%=38.8 

5 2000<M ≤5000 1.20 5000 38.8+(5000-2000) ×1.2%=74.8 

6 5000<M ≤10000 0.60 10000 74.8+(10000-5000) ×0.6%=104.8 

7 10000<M 0.40 20000 104.8+(20000-10000) ×0.4%=144.8 

例 1：有项目计费基数为 300万元，对应的收费额计算如下： 

收费额=5.6+(300-200)×2.4%=8万元 

例 2：有项目计费基数为 1500万元，对应的收费额计算如下： 

收费额=22.8+(1500-1000)×1.6%=30.8万元 
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附 录 D 

（资料性） 

建设类、运维服务类和购买服务类项目费用构成示例 

表 D.1建设项目类费用构成 

单位：万元   

序号 费用名称 金额 备注 

一 项目建设直接费（1+2+3+4+5+6）   

1 设备购置费   

2 商业现货软件购置费   

3 定制软件开发费   

4 系统集成实施费   

5 数据资源建设及数据治理费   

(1) 数据资源购置费   

(2) 数据服务购置费   

(3) 数据资源建库费   

(4) 模型或算法搭建费   

(5) 数据治理费   

6 其他费用   

(1) 工程标准编制费   

(2) 电子工程安装费   

(3) 电费   

(4) 云资源租赁费   

(5) 网络租赁费   

(6) 信息系统迁移费   

(7) 自建系统或第三方平台内容采编费   

(8) 应用系统推广实施服务费   

(9) 通信服务费   

二 
项目建设其他费

（1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12+13+14+15+16） 
  

1 建设单位管理费   

2 项目建议书编制费   

3 项目可行性研究报告编制费   

4 项目建设方案编制费   

5 项目监理费   

6 软件系统测评费   

7 信息安全服务费   

8 信息安全风险评估费   

9 网络安全等级保护测评费   
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表 D.1（续） 

序号 费用名称 金额 备注 

10 商用密码应用安全性评估费   

11 源代码检测费   

12 造价评估费   

13 专家评审咨询费   

14 电子档案检测费   

15 知识产权交付评估费   

16 电子工程项目检测费   

三 预备费   

四 建设类项目费用合计   

表 D.2 运维类项目费用构成 

单位：万元   

序号 费用名称 金额 备注 

一 运维类项目费（1+2+3）   

1  基础设施、硬件设备运维费   

2  软件系统运维费   

3 运维服务其他费   

(1) 特殊专业设备运维费   

(2) 零星设备置换运维费   

(3) 运行期数据资源建设及数据治理费   

(4) 运行期电费   

(5) 运行期云资源租赁费   

(6) 运行期网络租赁费   

(7) 信息安全服务费   

(8) 运行期网络安全等级保护测评费   

(9) 运行期密码应用安全性测评费   

(10) 运行期自建系统或第三方平台内容采集费   

(11) 运行期通信服务费   

二 运维类项目费用合计   

表 D.3 购买服务费用构成 

单位：万元   

序号 费用名称 金额 备注 

一 购买服务费用（1+2）   

1 购买信息化产品服务项目费   

(1)  设备租赁费   

(2) 商业现货软件租赁费   
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表 D.3（续） 

序号 费用名称 金额 备注 

(3) 机房租赁费   

(4) 云资源租赁费   

(5) 网络租赁费   

(6) 定制软件租赁费   

(7) 第三方服务费   

(8) 应用系统推广实施服务费   

(9) 运营费   

2 购买信息系统服务项目费   

(1) 购买定制化信息系统服务费   

(2) 购买已有信息系统服务费   

(3) 购买综合类信息系统服务费   

二 购买服务费用合计   
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附 录 E 

（资料性） 

定制开发软件费分项表示例 

表 E.1按专家经验法估算工作量 

序号 业务系统 子系统模块 功能描述 
工作

量 

单价

（元） 

金额

（元） 
备注 

1 业务系统1 功能模块1      

  功能模块2      

2 业务系统2 功能模块1      

  功能模块2      

表 E.2按功能点法估算工作量（软件开发规模估算表） 

编号 子系统 一级模块 二级模块 
功能点计数项

名称 
类别 UFP 

重用程

度 

修改类

型 
US 备注 

1 

XXXX  

        

2         

3         

合计 0  0.00  

表 E.3按功能点法估算工作量（软件开发费估算表） 

1.未调整功能点数UFP（功能点）    

设定规模变更因子CF    

2.调整后功能点数S（功能点）  S=UFP×CF  

功能点耗时率(PDR) 

(人时/功能点) 

 下限值(P25)  

 中间值(P50)  

 上限值(P75)  

3.未调整的工作量UE（人时） 

计算公式：UE=PDR×S 

 下限值(P25)  

 中间值(P50)  

 上限值(P75)  

设定调整因子 

 应用类型调整因子AT  

 质量特性调整因子QR  

 信创调整系数XC  

4.调整后的工作量AE（人时） 

计算公式：AE=UE×SWF×XC 

其中SWF=AT×QR 

 下限值(P25)  

 中间值(P50)  

 上限值(P75)  

人月折算系数HM（人时/人月）    

平均人力成本费率F（元/人月）    

5.软件开发费用（元） 

计算公式：P=AE/HM×F 

 下限值(P25)  

 中间值(P50) 建议值 

 上限值(P75)  
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表 E.4按功能点法估算工作量（软件开发费汇总表） 

序号 名称 需求简述 费用合计（万元） 备注 

一 功能点估算费用    

1 子系统 1    

2 ......    

小计 1   

二 
其他费用（无法用功

能点估算费用） 
   

1 ......    

小计 2   

总计（万元）    
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附 录 F 

（资料性） 

功能点识别规则 

F.1 功能点计数项分类 

功能点计数项分为数据功能和事务功能两类，其中数据功能包括内部逻辑文件ILF、外部接口文件

EIF；事务功能包括外部输入(EI)、外部输出(EO)、外部查询(EQ)。 

F.2 数据功能 

F.2.1 内部逻辑文件(ILF) 

ILF 是在应用边界内部维护的用户可识别的逻辑相关数据组或控制信息；其主要目的是保存由被度

量应用的一个或多个基本过程维护的数据。 

ILF 的识别规则如下： 

a) 识别计数范围内所有逻辑相关且用户可识别的数据或控制信息； 

b) 排除不被任何应用维护的实体； 

c) 分组实体依赖的相关实体； 

d) 排除代码数据实体； 

e) 排除不包含用户要求的属性的实体； 

f) 去掉包含非用户要求的附加属性的关联实体以及仅包含外键的关联实体，把外键属性分组给

主实体； 

g) 如果数据功能由被度量应用维护，则为一个 ILF； 

h) 如果数据同时满足 ILF和 EIF规则，则将其识别为 ILF。 

F.2.2 外部接口文件(EIF) 

EIF 是用户可识别的、逻辑相关的数据组或控制信息组，其由被度量应用所引用，但在另一应用边

界内维护；其主要目的是保存由被度量应用的一个或多个基本过程引用的数据。 

EIF 的识别规则如下： 

a) 识别计数范围内所有逻辑相关且用户可识别的数据或控制信息； 

b) 排除不被任何应用维护的实体； 

c) 分组实体依赖的相关实体； 

d) 排除代码数据实体； 

e) 排除不包含用户要求的属性的实体； 

f) 去掉包含非用户要求的附加属性的关联实体以及仅包含外键的关联实体，把外键属性分组给

主实体； 

g) 如果数据功能由被度量应用引用但不维护，且其为其他应用的一个 ILF，则为一个 EIF。 

F.3 事务功能 

F.3.1 外部输入(EI) 

EI 是处理来自应用边界外的数据或控制信息的基本过程；其主要目的是维护一个或多个 ILF 或改



T/CQAE 11XXX—XXXX 

44 

变应用行为。 

EI的识别规则如下：(以下两项必须满足) 

a) 当基本过程是维护一个或多个 ILFs，或者改变应用行为； 

b) 包含接受进入应用边界内的数据或控制信息的处理逻辑，则为一个 EI。 

F.3.2 外部输出(EO) 

EO 是发送数据或控制信息到边界外部的基本过程，主要目的是通过处理逻辑呈现信息给用户。EO

的识别规则如下：(包含至少下面一种形式的处理逻辑) 

a) 包含数学公式或计算； 

b) 包含衍生数据； 

c) 维护一个或多个 ILFs； 

d) 改变应用行为。 

F.3.3 外部查询(EQ) 

EQ 是把数据或者控制信息发送到边界外部的基本过程，它的主要目的是通过对数据或控制信息的

提取把信息呈现给用户。 

EO的识别规则如下： 

不满足 EO的规则，则为一个 EQ。 

F.4 基本过程(Elementary Process) 

是分解对用户有意义的可被估算的最小功能单元，每个事务功能都是一个基本过程。 

当把一个基本过程和其它已经识别出来的基本过程比较时，如果它们满足下列条件，则应把这两个

相似的基本过程当作同一个基本过程： 

a) 包含相同的 DETs； 

b) 包含相同的 FTRs； 

c) 完成基本过程的处理逻辑相同。 

F.5 复用度识别规则 

F.5.1 复用度 

指软件开发项目的业务逻辑、开发代码等的复用程度。复用度由复杂度确定。复杂度由数据功能的

ILF、EIF和事务功能的 EI、EO、EQ复杂度综合确定。ILF、EIF由 DET和 RET确定，EI、EO、EQ由 DET

和 FTR确定。 

注：基于财政投资信息化项目的特点，本文件中的复用度判断标准主要基于应用开发项目本身的可复用程度，不包

括市场上已有的类似应用软件的可复用程度。 

F.5.2 复用度识别规则 

a) 复用度由复杂度决定； 

b) 复杂度越高，复用度越低；复杂度越低，复用度越高； 

c) 数据功能复杂度由 DET和 RET决定；事务功能复杂度由 DET和 FTR决定； 

d) 复用度取值为“低”，须同时满足以下条件： 
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1) 被度量应用中复杂度为高的 ILF的数量占全部 ILF的数量大于等于 2/3； 

2) 被度量应用中复杂度为高的 EIF的数量占全部 EIF的数量大于等于 2/3； 

3) 被度量应用中复杂度为高的 EI的数量占全部 EI的数量大于等于 2/3； 

4) 被度量应用中复杂度为高的 EO的数量占全部 EO的数量大于等于 2/3； 

5) 被度量应用中复杂度为高的 EQ的数量占全部 EQ的数量大于等于 2/3； 

e) 复用度取值为“高”，须同时满足以下条件： 

1) 被度量应用中复杂度为高的 ILF的数量占全部 ILF的数量小于 1/3； 

2) 被度量应用中复杂度为高的 EIF的数量占全部 EIF的数量小于 1/3； 

3) 被度量应用中复杂度为高的 EI的数量占全部 EI的数量小于 1/3； 

4) 被度量应用中复杂度为高的 EO的数量占全部 EO的数量小于 1/3； 

5) 被度量应用中复杂度为高的 EQ的数量占全部 EQ的数量小于 1/3； 

f) 不满足取值为“高”和“低”的所有情形，其复用度均取值为“中”。 

F.5.3 复杂度判断规则 

F.5.3.1  ILF复杂度判断表 

表 F.1 ILF复杂度判断表 

RET 
DET 

1到19 20到50 51及以上 

1 低（7） 低（7） 平均（10） 

2到5 低（7） 平均（10） 高（15） 

6及以上 平均（10） 高（15） 高（15） 

F.5.3.2  EIF复杂度判断表 

表 F.2 EIF复杂度判断表 

RET 
DET 

1到19 20到50 51及以上 

1 低（5） 低（5） 平均（7） 

2到5 低（5） 平均（7） 高（10） 

6及以上 平均（7） 高（10） 高（10） 

F.5.3.3  EI复杂度判断表 

表 F.3 EI复杂度判断表 

FTR 
DET 

1到4 5到15 16及以上 

0和1 低（3） 低（3） 平均（4） 

2 低（3） 平均（4） 高（6） 

3及以上 平均（4） 高（6） 高（6） 

F.5.3.4  EO复杂度判断表 
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表 F.4 EO复杂度判断表 

FTR 
DET 

1到5 6到19 20及以上 

0和1 低（4） 低（4） 平均（5） 

2和3 低（4） 平均（5） 高（7） 

4及以上 平均（5） 高（7） 高（7） 

F.5.3.5  EQ复杂度判断表 

表 F.4 EQ复杂度判断表 

FTR 
DET 

1到5 6到19 20及以上 

0和1 低（3） 低（3） 平均（4） 

2和3 低（3） 平均（4） 高（6） 

4及以上 平均（4） 高（6） 高（6） 
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附 录 G 

（资料性） 

建设类项目造价评估示例 

G.1 需求示例 

某市综合执法平台主要建设内容为构建一站式全流程执法平台，业务应用通过举报受理、执法监督

检查、网上办案 XXXX 等。项目处于立项阶段，建设内容主要包括定制软件开发、设备购置、成本软件

购置 3个部分。 

G.1.1 定制软件开发 

具体软件功能需求如下： 

投诉登记管理。维护投诉登记信息，将实现投诉登记信息新增、修改、删除、查询。投诉登记受理

信息包括：受理日期、举报信息标题、类型、举报详细内容、举报人信息（姓名、联系方式、住所）、

相关证件（图片、视频、文件）。 

执法监督检查管理。执法监督检查将实现执法检查过程模板以及文书的电子化，实现网上快捷办公。

维护执法检查任务，执法检查任务主要包括任务名称、任务类别、开始日期、结束日期、任务详情，将

实现新增、修改、删除、查询、分配执法人员及部门、任务进度展示。 

违法行为管理。违法行为依据综合执法指导目录而设计，主要包括违法行为类别、分类、具体违法

行为、违法情形、适应法律、处罚依据。将实现违法行为信息的录入，对已录入的违法行为信息进行修

改，通过违法行为关键字可以进行模糊查询。 

 

G.1.2 设备购置需求清单 

表 G.1设备购置需求清单 

序号 设备名称 设备参数 单位 数量 

1 防火墙  

1.名称：防火墙  

 

2.功能、参数要求： 

 

千兆电口≥16，千兆光口≥6，10G 接口≥6，......。 

台 1 

2 
核心交换

机 

1.名称：核心交换机 

 

2.功能、参数要求： 

 

交换容量≥510Tbps，......。 

台 1 

3 服务器 

1.CPU 型号：......。    

2.2CPU 频率：≥1.7GHz； 

3.内存：16G DDR4 内存； 

4.硬盘：2 块 7200 转 3.5 寸 2T SAS 及 SATA 硬盘。 

台 1 

G.1.3 商业现货软件购置需求清单 
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表 G.2 商业现货软件购置需求清单 

序号 名称 主要参数 单位 数量 

1 操作系统 信创国产主流品牌操作系统 套 1 

2 数据库软件 信创国产主流品牌数据库 套 1 

G.2 项目建设直接费估算 

G.2.1 定制软件开发费估算 

a) 规模评估 

表 G.3 某市综合执法平台软件开发规模估算表 

某市综合执法平台软件开发规模估算表 

规模评

估方法 
功能点数=10*ILF+7*EIF+4*EI+5*EO+4*EQ 

编号 一级模块 
二级

模块 

功能点计数项名

称 
类别 UFP 

重用程

度 

修改类

型 
US 备注 

1 

投诉登记

管理 

/ 投诉登记信息 ILF 10 中 新增 6.67  

2 / 新增 EI 4 中 新增 2.67  

3 / 修改 EI 4 中 新增 2.67  

4 / 删除 EI 4 中 新增 2.67  

5 / 查询 EO 5 中 新增 3.33  

6 

执法监督

检查管理 

/ 执法检查任务 ILF 10 中 新增 6.67  

7 / 新增 EI 4 中 新增 2.67  

8 / 修改 EI 4 中 新增 2.67  

9 / 删除 EI 4 中 新增 2.67  

10 / 查询 EO 5 中 新增 3.33  

11 / 
分配执法人员及

部门 
EI 4 中 新增 2.67  

12 / 任务进度展示 EQ 4 中 新增 2.67  

13 

违法行为

管理 

/ 违法行为信息 ILF 10 中 新增 6.67  

14 / 录入 EI 4 中 新增 2.67  

15 / 修改 EI 4 中 新增 2.67  

16 / 查询 EO 5 中 新增 3.33  

合计      56.67  
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b) 工作量及费用评估 

表 G.4 工作量及费用评估表 

1.未调整功能点数 UFP（功能点） 56.67   

设定规模变更因子 CF 1.20   

2.调整后功能点数 S（功能点） 68.00 S=UFP×CF  

功能点耗时率(PDR) 

(人时/功能点) 

3.97 下限值(P25)  

7.04 中间值(P50)  

12.52 上限值(P75)  

3.未调整的工作量 UE（人时） 

计算公式：UE=PDR×S 

269.98 下限值(P25)  

478.75 中间值(P50)  

851.41 上限值(P75)  

设定调整因子 

1 应用类型调整因子 AT 业务处理软件，取值 1.0 

0.895 质量特性调整因子 QR  

1 信创调整系数 XC 无信创要求 

4.调整后的工作量 AE（人时） 

计算公式：AE=UE×SWF×XC 

其中 SWF=AT×QR 

241.63 下限值(P25)  

428.48 中间值(P50)  

762.01 上限值(P75)  

人月折算系数 HM（人时/人月） 174   

平均人力成本费率 F（元/人月） 25909   

5.软件开发费用（元） 

计算公式：P=AE/HM×F 

35979.03 下限值(P25)  

63801.60 中间值(P50) 建议值 

113465.34 上限值(P75)  

注： 

1、功能点耗时率（PDR)参考了 2021 年中国软件行业基准数据； 

2、人月费率参考 2021 年中国软件行业基准数据厦门地区人月费率； 

3、质量特性调整因子根据需求描述，无特殊要求，取值为： 

=（性能效率+兼容性+易用性+可靠性+信息安全性+维护性+可移植性）×0.015+1 

=（(-1）+（-1）+（-1）+（-1）+（-1）+（-1）+（-1））×0.015+1 

= 0.895 

c) 软件开发费汇总表 

表 G.5 软件开发费汇总表 

序号 名称 需求简述 费用合计（元） 备注 

一 功能点估算费用    

1 某市综合执法平台 

为构建一站式全流程执法平台，业务

应用通过举报受理、执法监督检查、

网上办案 XXXX 等。 

63,801.60  

总计（万元） 63,801.60  

G.2.2 设备购置费估算 
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表 G.6 设备购置费 

通过向三家服务商进行询价，获取设备价格如下： 

序号 设备名称 设备参数 单位 数量 单价（元） 合计（元） 

1 防火墙 

1.名称：防火墙  

 

2.功能、参数要求： 

 

千兆电口≥16，千兆光口≥6，10G 接

口≥6，......。 

台 1 188,200.00 188,200.00 

2 
核心交换

机 

1.名称：核心交换机 

 

2.功能、参数要求： 

 

交换容量≥510Tbps，......。 

台 1 138,700.00 138,700.00 

3 服务器 

1.CPU 型号：......。    

2.CPU 频率：≥1.7GHz； 

 

3.内存：16G DDR4 内存； 

 

4.硬盘：2 块 7200 转 3.5 寸 2T SAS

及 SATA 硬盘。 

台 1 16,999.00 16,999.00 

总计  343,899.00 

G.2.3 商业现货软件购置费估算 

表 G.7 商业现货软件购置费 

通过比对信创目录中类似软件产品指导价，确定商业现货软件购置的价格如下： 

序号 名称 主要参数 单位 数量 单价（元） 合计（元） 

1 操作系统 信创国产主流品牌操作系统 套 1 5,500.00 5,500.00 

2 数据库软件 信创国产主流品牌数据库 套 1 118,000.00 118,000.00 

总计    123,500.00 

G.3 项目建设其他费估算 

某政务信息化项目的项目建设费为 1500万元，其中定制软件开发费 800万元，电子工程安装费 100

万元，设备购置费 500万元，商业现货软件购置费 100 万元。建设单位拟委托咨询机构进行项目建设方

案编制，委托第三方造价咨询机构进行造价评估，委托监理机构进行项目全过程建设的质量、进度和成

本管控，项目验收前拟委托第三方测评机构进行软件系统测评。 

G.3.1 项目建设方案编制费估算 

按照本文件约定：示例中项目建设方案编制费、项目监理费采用直线内插法计算，软件系统测评费、

造价评估费采用差额率累进法计算。 
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专业调整系数＝
（800×1.2+100×1.0+(500+100）×0.7）

1500
 =0.9867 

建设方案编制费＝建设方案计费基价×专业调整系数 

根据表 10建设方案编制计费基价，采用直线内插法计算,该项目建设费为 1500 万元，在 1000万元

至 3000万元之间。1000万元计费基价为 13.0万元，3000万元计费基价为 34.5万元。则： 

建设方案编制费＝(13.0+
34.5−13.0

3000−1000
×(1500-1000))×0.9867＝18.13万元 

G.3.2 造价评估费估算 

专业调整系数＝
（800×1.5+100×1.0+(500+100)×0.6）

1500
 =1.1067 

造价评估费＝∑(计费基数×造价评估费率)×专业调整系数 

根据表 18造价评估费率，采用差额定率累进法计算： 

造价评估费＝(200×9.0‰+(500-200)×8.2‰+(1000-500)×7.0‰+(1500-1000)×5.8‰)×

1.1067＝11.80万元 

G.3.3 项目监理费估算 

专业调整系数＝
（800×1.2+100×1.0+(500+100)×0.6）

1500
 =0.9467 

根据表 11 项目监理计费基价，采用直线内插法计算,该项目建设费为 1500 万元，在 1000 万元至

3000万元之间。1000万元计费基价为 23万元，3000 万元计费基价为 63万元。则： 

项目监理费＝(23+
63−23

3000−1000
×(1500-1000))×0.9467=31.24万元 

G.3.4 软件系统测评费估算 

软件系统测评费计费基价=定制软件开发费+商业现货软件购置费=800+100=900万元 

软件系统测评费＝∑(计费基数×软件系统测评费率） 

根据表 12软件系统测评费率，采用差额定率累进法计算： 

软件系统测评费＝(200×2.8%+(500-200)×2.4%+(900-500)×2.0%)＝20.80万元 
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附 录 H 

（资料性） 

运维服务类项目费用计算示例 

某政务信息化项目的项目建设费为 1000 万元，其中定制软件开发费 800万元，设备购置费 200万

元（为软硬一体设备），项目已过免费维护期，计划委托外部服务机构对该项目进行 3 年运行维护，要

求按照三级服务的运维等级进行运维。设备运维费率按 8%计，软件系统运维费率按 10%计。 

设备运维费＝设备购置费×运维费率×运维等级调整系数×服务期限 

＝200×8%×1.0×3 

＝48万元 

软件系统运维费＝定制软件开发费×运维费率×运维年限系数×运维等级调整系数 

第 1年软件系统运维费=800×10%×1.0×1.0=80 万元 

第 2年软件系统运维费=800×10%×1.0×1.0=80 万元 

第 3年软件系统运维费=800×10%×1.1×1.0=88 万元 

则 3年的总运维费=48+80+80+88=296万元 
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附 录 I 

（资料性） 

购买服务类项目费用计算示例 

I.1 购买定制化信息系统服务费估算 

某购买信息系统服务项目建设投资 1000 万元，合同约定分摊年数 3年，免费维护期 2 年。年折现

率 c 为 3.65%，项目建设投资回报率 i 为 8%，假定该项目运维等级为三级，运维费率取 10%。计算式： 

第 n 年支付服务费 =
建设投资 × (1 + i) × (1 + c)n

分摊年数
+ 建设投资 × 运维费率 × 运维年限系数 × 运维等级调整系数 

则服务费计算方式如下： 

第 1年支付服务费＝(1000×(1+8%)×(1+3.65%)^1)/3=373.14万 

第 2年支付服务费＝(1000×(1+8%)×(1+3.65%)^2)/3=386.76万 

第 3年支付服务费＝(1000×(1+8%)×(1+3.65%)^3)/3+1000×10%×1.0×1.0=500.88万 

第 4年支付服务费＝1000×10%×1.0×1.0=100万 

第 5年支付服务费＝1000×10%×1.1×1.0=110万 

第 6年支付服务费＝1000×10%×1.1×1.0=110万 

第 7年支付服务费＝1000×10%×1.2×1.0=120万 

…… 

I.2 购买已有信息系统服务费估算 

某单位拟采购基础数据采集信息系统服务 1 年，经调研市场上存在满足需求就绪可用的信息系统，

通过市场询价采购该信息系统服务的年租赁费用为 10 万元，则第 1年支付服务费为 10万元。 

I.3 购买综合类信息系统服务费估算 

某单位购买定制化大数据分析系统用于支撑单位业务，该定制化信息系统服务项目建设投资 1000

万元，约定分摊年数 3年。年折现率 c取 3年期国债利率 3.65%，项目建设投资回报率 i为 8%，假定该

系统运维等级为三级，运维费率取 10%。为配合大数据分析系统运行，需要采购基础数据采集系统，经

调研市场上存在满足需求商业现货信息系统，通过市场询价采购该信息系统服务年租赁费用为 10 万元。

计算式： 

第 n 年支付服务费 = (
建设投资×(1+i)×(1+c)n

分摊年数
+ 建设投资 × 运维费率 × 运维年限系数 × 运维等级调整系数)+年租赁费 

则服务费计算方式如下： 

第 1年支付服务费＝(1000×(1+8%)×(1+3.65%)^1)/3+10=383.14万 

第 2年支付服务费＝(1000×(1+8%)×(1+3.65%)^2)/3+10=396.76万 

第 3年支付服务费＝(1000×(1+8%)×(1+3.65%)^3)/3+10+1000×10%×1.0×1.0=510.88万 

第 4年支付服务费＝1000×10%×1.0×1.0+10=110万 

第 5年支付服务费＝1000×10%×1.1×1.0+10=120万 

第 6年支付服务费＝1000×10%×1.1×1.0+10=120万 

第 7年支付服务费＝1000×10%×1.2×1.0+10=130万 

……  
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附 录 J 

（规范性） 

信创项目造价估算方法 

J.1 项目建设直接费 

J.1.1 设备购置费 

信创项目设备购置费按本文件 5.1.1进行计算。 

J.1.2 商业现货软件购置费 

信创项目商业现货软件购置费按本文件 5.1.2进行计算。 

J.1.3 定制软件开发费 

J.1.3.1 信创项目界定 

一：分析定制开发软件的系统架构、软件架构及开发语言，判断是否能基于现有定制软件程序代码

进行信创适配。 

二：若能基于现有定制软件程序代码进行信创适配，则按照图 J.1 流程执行： 

 

图 J.1 信创适配流程 

三：若不能基于现有定制软件程序代码进行信创适配，则应按照新项目进行系统重构。 

J.1.3.2 信创项目主要工作内容 

信创项目主要工作内容如下： 

a) 梳理现有项目中不符合信创标准的技术架构，包括数据库、中间件、服务器操作系统、客户端浏

览器等。 

b) 进行服务器操作系统适配，包括服务器操作系统安装、操作系统运行环境配置等。 

c) 进行中间件（web应用中间件）适配，包括中间件安装、配置、部署应用程序到中间件等。 

d) 进行数据库适配，包括： 

1) 检查目标数据库与源数据库的差异点（检查目标数据库主键策略是否支持源主键策略、字段类

型是否存在差异；判断是否在源项目中使用过存储过程、函数、触发器、视图；创建目标数据库(表)、

导入测试数据等）； 

2) 调整应用程序源码并进行测试修改（如确定源程序已支持的数据库种类）。 

注 1：若源程序支持目标数据库则只需切换数据库并迁移数据；若源程序不支持目标数据库则需进

行源码修改。 

注 2：源码调整步骤为：引入目标数据库驱动、调整源程序数据库驱动配置、启动应用并进行功能
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测试、根据测试结果进行源码修改。 

e) 进行客户端浏览器适配，包括逐个检查定制软件客户端页面功能是否正常，针对不正常功能进

行调整。 

注：对于基于 IE浏览器 ACTIVEX 控件技术，则需进行针对性改造，例如：登录时读取 U盾、票据

套打、身份证读取、扫描仪、打印机等。 

f) 进行系统测试，包括搭建信创测试环境，评测软硬件兼容性、系统运行稳定性、功能及性能等。 

g) 系统上线，包括搭建生产环境、部署应用程序、迁移数据（结构化数据和非结构化数据）。 

h) 重新构建的主要工作内容包括：信创改造分析、设计、编码、测试、部署实施、数据迁移等。 

J.1.3.3 信创项目费用组成及估算 

信创项目中的定制开发软件主要包括 C/S、B/S两种系统架构,按照“基于现有定制软件程序代码进

行信创适配”及“新项目进行系统重构”两种方式分别进行费用评估，计取标准见表 J.1。 

表 J.1 信创项目定制开发软件费用类型计取标准 

系统架

构 
软件架构 改造建议 改造范围 工作量/费用计取标准 

C/S 

基 于 

Windows 

平 台

（ Microso

ftVisualS

tudio、PB、

delphi 

等） 

按照新项目

重新构建 

包括改造内容分析、

设计、编码、测试、

部署实施、数据迁移

等全过程。 

构建费用：依据本文件 5.1.3 所列计费方式按照功能点估

算法计算定制开发软件费用，并以此为基础下浮 30%～40%

（此类情形下该软件开发无需再进行业务需求分析）。 

新项目构建 

包括业务需求分析、

设计、编码、测试、

部署实施等全过程。 

构建费用：依据本文件 5.1.3 所列计费方式按照功能点估

算法计算定制开发软件费用，并以此为基础上浮 20%～30%

（因此类情形下该软件开发无需再进行业务需求分析）。 

B/S 

基 于 

Windows 

平 台

（ Microso

ftVisualS

tudio） 

按照新项目

重新构建 

包括改造内容分析、

设计、编码、测试、

部署实施、数据迁移

等全过程。 

构建费用：依据本文件 5.1.3 所列计费方式按照功能点估

算法计算定制开发软件费用，并以此为基础下浮 30%～40%

（此类情形下该软件开发无需再进行业务需求分析）。 

新项目构建 

包括业务需求分析、

设计、编码、测试、

部署实施等全过程。 

构建费用：依据本文件 5.1.3 所列计费方式按照功能点估

算法计算定制开发软件费用，并以此为基础上浮 20%～40%

（因此类情形下该软件开发无需再进行业务需求分析）。 

BS：J2EE、

Python 、

PHP、 

Scala 等 

基于现有定

制软件程序

代码修改适

配 

梳理现有项目中不

符合信创标准的技

术架构 

梳理费用：梳理现有项目中不符合信创标准的技术架构，包

括数据库、中间件、服务器操作系统、客户端浏览器等，不

单独计费，在各块综合考虑。 

服务操作系统适配 

中间件适配 

服务器操作系统、中间件适配费用：一般情况下单个应用系

统适配工作量不超过 5 个人日计算，人月费用参考附录 A

进行计算，适配费用=适配工作量×人月费用单价。 

数据库适配 
数据库适配费用：一般情况下按照改造应用程序中的 EQ 

和 E0 数量计算，EQ、EO 复用度均取“高”值。 

客户端操作系统

（浏览器） 

浏览器适配费用：页面功能适配费用按照该应用程序建设

费用的 1%～2%计取，基于 IE 浏览器 ACTIVEX 控件技术

产生的改造费用，按照本文件 5.1.3 计费方式计取。 

开展系统测试 系统测试费用：不单独计费在各块综合考虑。 
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表 J.1（续） 

系统架

构 
软件架构 改造建议 改造范围 工作量/费用计取标准 

B/S 

BS：J2EE、

Python 、

PHP、 

Scala 等 

基于现有定

制软件程序

代码修改适

配 

系统上线部署 

系统上线部署：一般情况下按照每个系统的环境的部署工

作量不超过 5 个人日计算，人月费用参考附录 A 进行计

算，部署费用=部署工作量×人月费用单价。 

新项目构建 

包括业务需求分析、

设计、编码、测试、

部署实施等全过程。 

构建费用：依据本文件 5.1.3 所列计费方式按照功能点估

算法计算定制开发软件费用，并以此为基础上浮 30%～50%

（因此类情形下该软件开发无需再进行业务需求分析）。 

J.1.4 系统集成实施费 

信创项目系统集成实施费按本文件 5.1.4进行计算，并以此为基础上浮 10%～30%。 

J.1.5 数据资源建设及数据治理费 

信创项目数据资源建设及数据治理费按本文件 5.1.5 进行计算。 

J.1.6 其他费用 

信创项目的其他费按本文件 5.1.6进行计算。 

J.2 信创项目建设其他费 

J.2.1 建设单位管理费 

按本文件 5.2.2进行计算。 

J.2.2 项目建议书编制费 

按本文件 5.2.3进行计算。 

J.2.3 项目可行性研究报告编制费 

按本文件 5.2.4进行计算。 

J.2.4 项目建设方案编制费 

按本文件 5.2.5 进行计算。 

J.2.5 项目监理费 

按本文件 5.2.6进行计算。 

J.2.6 软件系统测评费 

按本文件 5.2.7进行计算，并以此为基础上浮 30%～40%。 

J.2.7 信息安全服务费 

按本文件 5.2.8进行计算，并以此为基础上浮 30%～40%。 
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J.2.8 信息安全风险评估费 

按本文件 5.2.9进行计算，并以此为基础上浮 30%～40%。 

J.2.9 网络安全等级保护测评费 

按本文件 5.2.10进行计算，并以此为基础上浮 30%～40%。 

J.2.10 密码应用安全性评估费 

按本文件 5.2.11进行计算，并以此为基础上浮 30%～40%。 

J.2.11 源代码检测费 

按本文件 5.2.12进行计算，并以此为基础上浮 30%～40%。 

J.2.12 造价评估费 

按本文件 5.2.13进行计算。 

J.2.13 专家评审咨询费 

按本文件 5.2.14进行计算。 

J.2.14 电子档案检测费 

按本文件 5.2.15进行计算。 

J.2.15 知识产权交付评估费 

按本文件 5.2.16进行计算。 

J.2.16 电子工程项目检测费 

按本文件 5.2.17进行计算。 

J.3 信创项目运维类项目费 

J.3.1 基础设施、硬件设备运维费 

按本文件 6.2进行计算。 

J.3.2 软件系统运维费 

按本文件 6.3进行计算，并以此为基础上浮 10%～20%。 

J.3.3 运维服务其他费 

按本文件 6.4进行计算。 

J.4 信创购买服务类费用 

按本文件第 7章进行计算。 
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